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Abstract

Het welbevinden van leraren is cruciaal om goed onderwijs te bieden. Onderzoek naar het
welbevinden in het onderwijs wordt bovendien noodzakelijk geacht omdat leraren een belangrijke
maatschappelijke rol vervullen. Sinds het begin van de coronacrisis vond er een shift plaats van
contactonderwijs naar afstandsonderwijs waarbij leraren uitgedaagd werden om onlineonderwijs aan
te bieden aan leerlingen. De focus in eerder onderzoek lag vaak op het welbevinden van leerlingen en
de leerachterstand door Covid-19. Echter, de nood is hoog naar onderzoek vanuit het standpunt van
leraren, meer specifiek hoe zij de coronapandemie hebben ervaren en hoe het gaat met hun
welbevinden. Aan de hand van twaalf diepte-interviews met vrouwelijke leraren met kinderen die
lesgeven in het secundair onderwijs ASO en TSO, trachten we antwoorden te vinden op hoe leraren de
technologische uitdagingen in het afstandsonderwijs hebben ervaren, hoe datzelfde
afstandsonderwijs de band met de leerlingen heeft veranderd en hoe ze werden gesteund tijdens het
afstandsonderwijs, bijvoorbeeld door directie of collega’s. Vervolgens kijken we hoe leraren omgingen
met de verhoogde druk in het onderwijs en hoe ze de combinatie hebben ervaren van het
thuisonderwijs van de kinderen en het afstandsonderwijs van de leerlingen.

Uit de analyse blijkt dat het merendeel van de ondervraagde leraren kampt met een verhoogde
werkdruk sinds Covid-19 wat veel stress met zich meebrengt. Een woord dat hier vaak wordt gebruikt
is onzekerheid. Verder zien we dat de technologie in afstandsonderwijs voor de meeste respondenten
geen struikelblok was, wat de literatuur grotendeels tegenspreekt. Vervolgens merken we op dat de
groep ondervraagde leraren aangeeft dat de band met de leerlingen is veranderd. Ook op persoonlijk
vlak zorgt het afstandsonderwijs voor grote veranderingen zoals een verstoorde work-lifebalans
waarbij sommige respondenten een verstoorde nachtrust rapporteren. De directie en collega’s van
leraren bekleden bovendien een belangrijke rol in het welbevinden van leraren. Tot slot toont dit
onderzoek dat leraren verschillende manieren aankaarten om te kunnen omgaan met de verhoogde
druk waaronder mindfulness, leren loslaten en relativeren. We kunnen besluiten dat het welbevinden

van leraren gedaald is door Covid-19.
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Inleiding

Al meer dan een jaar houdt Covid-19 de wereld in zijn greep. Toen de Chinese regering voor het eerst
de uitbraak van het coronavirus in Wuhan aankondigde eind 2019, duurde het slechts enkele dagen
vooraleer het genoemd werd als Covid-19. Deze bezorgdheid bracht de Wereldgezondheidsorganisatie
(WHO) ertoe om het coronavirus als pandemie te bestempelen (WHO, 2020). Ook leraren waren het
slachtoffer (Kim & Asbury, 2020; Kim, Oxley, & Asbury, 2021). Verschillende onderzoeken tonen dat
Covid-19 een impact heeft op het welbevinden en jobtevredenheid van leraren (Kim & Asbury, 2020;
Maclntyre, Gregersen, & Mercer, 2020; Orte, Ballester, & Nevot-Caldentey, 2020; Talidong & Toquero,
2020).

Stress is het hoogst bij leraren secundair onderwijs (Klapproth, Federkeil, Heinschke, & Jungmann,
2020). Bovendien ervaren vrouwelijke leraren meer stress dan hun mannelijke collega’s (Li, Miao,
Zeng, Tarimo, Wu, & Wu, 2020; Ozamiz-Etxebarria, Santxo, Mondragon, & Santamaria, 2020) en het
hebben van kinderen speelt ook een rol in het welbevinden (Fitzpatrick, Harris & Drawve, 2020). De
combinatie van het op afstand lesgeven aan leerlingen en het thuisonderwijs van eigen kinderen, is
een mix die zorgt voor potentieel zeer stressvolle situaties voor leraren (Orte et al., 2020; Talidong &
Toquero, 2020). Ook technologische en praktische uitdagingen spelen een rol in de jobtevredenheid.
Leraren kregen de opdracht om lessen op afstand voor te bereiden en te geven, wat vaak gebeurde
zonder de juiste technische ondersteuning (Hodges, Moore, Lockee, Trust & Bond, 2020; Klapproth et

al., 2020).

Wetenschappelijk onderzoek naar het welbevinden van leraren, met een specifieke focus op
vrouwelijke leraren met kinderen in het secundair onderwijs, is schaars terwijl de wetenschappelijke
en maatschappelijke relevantie bijzonder hoog is. Eerder onderzoek naar de gevolgen van

schoolsluitingen focuste voornamelijk op leerachterstand en welbevinden van leerlingen.

Deze verkorte educatieve masterproef start met een literatuurstudie om het thema te kaderen. In het
volgende deel trachten we aan de hand van diepte-interviews de onderzoeksvragen te beantwoorden.
We vroegen ons af hoe het gesteld is met het professioneel welbevinden van leraren, namelijk hoe ze
omgaan met technologische uitdagingen in het onderwijs, of ze hierin ondersteund worden en of
afstandsonderwijs de band met leerlingen heeft veranderd. Vervolgens bekijken we het persoonlijk
welbevinden en trachten we een antwoord te bieden op hoe leraren omgaan met de verhoogde druk

in het onderwijs en hoe de combinatie is met het thuisonderwijs van eigen kinderen.



Deel 1: Literatuurstudie: theoretische luik

In het eerste deel van deze educatieve masterproef bekijken we de theoretische omkadering van het
onderzoeksthema. Met de literatuurstudie positioneren we het onderzoek in het veld om een ruimer
beeld te bekomen van het welbevinden van leraren tijdens Covid-19. Allereerst ligt de focus op

afstandsonderwijs met de technologische uitdagingen, nadien bekijken we specifiek het welbevinden.

Covid-19 & afstandsonderwijs

De pandemie heeft geleid tot aanzienlijke uitdagingen in het onderwijs (Dunstan, 2020; Rapanta,
Botturi, Goodyear, Guardia & Koole, 2020; van der Spoel, Noroozi, Schuurink, & van Ginkel, 2020). Eén
daarvan was het dringende en onverwachte verzoek om over te stappen naar afstandsonderwijs
(Flores, 2020). Afstandsonderwijs wordt gedefinieerd als online-onderwijs dat ondersteuning biedt
voor het onderwijzen van anderen via internet (Rapanta et al., 2020). Leraren kregen de opdracht om
naar oplossingen te zoeken om leerlingen te kunnen blijven onderwijzen vanop afstand (Talidong &
Toquero, 2020). Dit gebeurde vaak zonder de juiste technische ondersteuning (Hodges et al., 2020;
Klapproth et al., 2020). Online leren en onderwijzen omvat een breed scala aan tools, pedagogische
benaderingen en vormen van interactie. Hierbij staat monitoring en ondersteuning centraal (Bach,
Haynes & Smith, 2007; Bates & Poole, 2003; Bullen & Janes, 2007). Afstandsonderwijs heeft de grenzen

tussen het materiéle, het digitale en de menselijke ervaring doen vervagen (Fawns, 2019).

Volgens ondervraagde leraren (Rapanta et al., 2020) ligt de nadruk bij afstandsonderwijs voornamelijk
op materiaal zoals ingesproken PowerPoints en uitgewerkte onlineoefeningen, terwijl fysiek onderwijs
de focus legt op persoonlijke interacties en klasmanagement. Online onderwijzen impliceert een
zekere pedagogische inhoudelijke kennis, voornamelijk gerelateerd aan het ontwerpen en organiseren
van betere leerervaringen en het creéren van leeromgevingen, en dit alles met behulp van digitale
technologieén (Rapanta et al., 2020). Bovendien was een belangrijke uitdaging het gebrek aan
pedagogische inhoudelijke kennis die nodig is om online les te geven (Angeli & Valanides, 2005; Ching,
Hsu & Baldwin, 2018; Kali, Goodyear & Markauskaite, 2011). De overgrote meerderheid van de leraren
ondervond technologische belemmeringen (Klapproth et al., 2020) waardoor leraren meer stress
ervaren door het niet beheersen van digitale vaardigheden. Onderzoek toont dat digitale vaardigheden
van leraren beter ontwikkeld moeten worden (Klapproth et al., 2020).

Het ontwerpen van effectieve leeromgevingen, gebaseerd op het inbedden van

onlinetechnologieén, kan wel dienen als katalysator voor leraren om met nieuwe dingen te



experimenteren, creatieve alternatieven uit te werken en na te denken over de eigen praktijken
(Goodyear & Markauskaite, 2009; McKenney, Kali, Markauskaite & Voogt, 2015).

Maar persoonlijke instructie geniet de voorkeur voor de educatieve en sociale ontwikkeling van
leerlingen. Het niet-fysiek volgen van onderwijs kan een negatieve invloed hebben op de geestelijke
gezondheid (Gaffney, Himmelstein & Woolhandler, 2020), zowel voor de leerlingen alsook voor de

leraar.

Leraaridentiteit

Relaties met collega’s en leerlingen zijn de belangrijkste elementen in de identiteit van leraren
(Hargreaves, 2001; Hughes & Kwok, 2007). Een verschuiving naar afstandsonderwijs, die de aard van
interpersoonlijke verbindingen verstoort of verandert, zou het gevoel van de professionele identiteit

van leraren kunnen aantasten (Kim & Asbury, 2020).

Onzekerheid. lets wat in de literatuur vaak naar voren komt, is onzekerheid. Onzekerheid is
een belangrijke factor die zorgt voor een verhoogd stressgevoel:

Uncertainty appeared to create heightened anxiety and meant that teachers were unable to

plan their workload easily as they did not know when or how changes may occur, (Kim, Oxley,

& Asbury, 2021, p. 11).

Onzekerheid gaat vaak gepaard met negatieve emoties (Kim & Asbury, 2020). Volgens Kim & Asbury
(2020) leidt de snelheid waarmee leraren grote veranderingen moeten doorvoeren tot een sterke
nadruk op die onzekerheid. Wat wel opvalt is dat leraren aangeven dat ze na een periode van
onzekerheid, zich aanpasten aan de coronasituatie en een weg voorwaarts vonden (Kim & Asbury,
2020). Leraren die een positieve relatie hebben met leerlingen en collega’s rapporteren vaker een

beter welbevinden (Collie & Martin, 2016; Kim & Asbury, 2020).

Veranderende band met leerlingen. Een ander aspect in relatie met de leraaridentiteit, is de
veranderende band met leerlingen. Leraren melden ongerustheid en bezorgdheid over verstoorde
relaties (Kim & Asbury, 2020). Ze ervaren ook meer stress omdat ze onzeker zijn over de manier waarop
ze online het contact met leerlingen kunnen onderhouden om het leren te ondersteunen (Aperribai,

Cortabarria, Aguirre, Verche, & Borges, 2020).



Welbevinden in coronatijd

We zagen eerder dat technologische uitdagingen een rol spelen in het welbevinden van leraren. Ook
de onzekerheid en veranderende band met de leerlingen, zijn factoren die zorgen voor een daling in
het professioneel welbevinden. In het volgende deel zoomen we in op het persoonlijk welbevinden

van leraren.

Leraren hebben vaak meerdere verantwoordelijkheden (Talidong & Toquero, 2020). Denk maar aan
het thuisonderwijs van eigen kinderen. Dit alles loopt parallel met het lesgeven aan leerlingen op
afstand, en het voortzetten van niet-onderwijzende elementen van de job als leraar. De combinatie
kan met andere woorden potentieel zeer stressvolle situaties opleveren (Kim & Asbury, 2020). De
pandemie heeft het leven van leraren beinvloed, maar ook hun geestelijke gezondheid en welbevinden

(Kim et al., 2021).

Stress bij leraren

Lesgeven wordt vaak genoemd als een van de meest stressvolle beroepen (Maclntyre et al., 2020).
Langdurige stress kan leiden tot een burn-out wat op zijn beurt verband houdt met een lager
vertrouwen in het vermogen van leraren om hun werk te doen (Buric & Kim, 2020; Skaalvik & Skaalvik,
2010; Van der Linde, 2000). Sommige leraren bereiken een punt waarop ze weinig tot geen moeite
meer stoppen in hun werk, vaak vanwege ervaringen met langdurige stress (Collie & Martin, 2020). In
sommige gevallen leidt dit zelfs tot het verlaten van het onderwijs (Buric & Kim, 2020; Madigan & Kim,

2021; Moreno, Martin, Rubio & Diaz, 2004).

De stress die leraren ervaren gaat vaak gepaard met symptomen van angst en een verstoorde slaap
(Ng, 2007). Door de komst van Covid-19 is de stress alleen maar gestegen (Bashirian et al., 2021; Kim,
Oxley & Asbury, 2021; Klapproth et al., 2020).

Therefore, in such unprecedented and uncertain times, it is normal for teachers to experience

higher levels of stress and anxiety, (Aperribai, Cortabarria, Aguirre, Verche, & Borges, 2020).

Vrouwelijke leraren secundair onderwijs. Enerzijds is de stress het hoogst bij leraren secundair
onderwijs (Klapproth et al., 2020). Anderzijds blijkt dat vrouwelijke leraren meer stress ervaren tijdens
Covid-19 dan mannen (Klapproth et al., 2020; Li, Miao, Zeng, Tarimo, Wu, & Wu, 2020; Ozamiz-
Etxebarria et al., 2020).



Schoolgaande kinderen. Een verschil in het welbevinden is ook te wijten aan het al dan niet
hebben van kinderen. Onderzoek toont namelijk aan dat leraren met schoolgaande kinderen meer

stress ervaren (Fitzpatrick et al., 2020) dan collega’s die geen of oudere kinderen hebben.

Coping mechanismen

Leraren zoeken verschillende manieren om om te gaan met stress in Covid-19. Het merendeel geeft
de voorkeur aan tijd doorbrengen met familie of zoekt spirituele begeleiding (Talidong & Toquero,
2020). Het welbevinden van leraren die zich sneller aanpassen aan nieuwigheden, zal groter zijn dan

bij collega’s die dit nauwelijks doen (Collie & Martin, 2020).

Volgens onderzoek van Inter-Agency Standing Committee (2007) is het essentieel dat leraren
ondersteund worden. Een sterke psychologische ondersteuning is belangrijk omdat het voordelen
biedt voor het welbevinden (Kwan, Davis, & Dunn, 2012). Ook de fysieke component speelt een
belangrijke rol waarbij er verwezen wordt naar een lichamelijk en geestelijk gezond lichaam (Bogaert,

Martelaer, Deforche, Clarys & Zinzen, 2014).

Rol collega’s. Hulp zoeken bij collega’s is een nuttige strategie voor leraren om te kunnen

omgaan met de uitdaging om afstandsonderwijs te bieden aan leerlingen (Castro, Kelly & Shih, 2010).

Directie. Maar ook leiders, zoals een directeur, bekleden een belangrijke positie bij het
ondersteunen van leraren (Collie et al., 2016; Collie & Martin, 2020). Onderzoek toont dat als leraren
het gevoel hebben dat hun schoolleider hem of haar steunt, dit zorgt voor een positievere werkrelatie

en een groter welbevinden (Collie & Martin, 2020).

Uit de literatuur kunnen we besluiten dat technologische uitdagingen in afstandsonderwijs een
struikelblok zijn voor leraren. Bovendien meldt de literatuur dat leraren een gevoel van onzekerheid
ervaren door Covid-19, wat zorgt voor een verhoogd stressgevoel. Verder is de band met leerlingen
veranderd omdat het afstandsonderwijs zorgt voor een verminderd contact. Bekijken we het
persoonlijk welbevinden, dan zien we dat leraren kampen met langdurige stress door onder andere de
schoolgaande kinderen en het voortzetten van niet-onderwijzende elementen van de job. We merken
op dat de directie en collega’s een belangrijke invloed hebben op het welbevinden van leraren.
Vrouwelijke leraren secundair onderwijs met kinderen ervaren het meest stress, wat een daling in het

welbevinden met zich meebrengt.



Deel 2: Empirisch luik: methode en resultaten

Methodologie

In het volgende deel wordt de methodologie besproken. Welke methode we hanteerden om de
onderzoeksvragen te beantwoorden en hoe we respondenten hebben geselecteerd. Vervolgens zetten

we een uitvoerige data-analyse op.

Onderzoeksvragen

Als eerste onderzoeken we het professioneel welbevinden van leraren en gaan we na hoe zij
afstandsonderwijs hebben ervaren, waaronder de technologische uitdagingen. Hieraan gekoppeld
kijken we of afstandsonderwijs de band met leerlingen heeft veranderd en of leraren steun en

begeleiding kregen om degelijk afstandsonderwijs uit te rollen.

Onderzoeksvraag:

- Hoe gingen leraren om met technologische uitdagingen in het afstandsonderwijs?
- Hoe heeft het afstandsonderwijs de band met leerlingen veranderd?

- Hoe werden leraren ondersteund in het afstandsonderwijs?

Met de laatste onderzoeksvragen trachten we het persoonlijk welbevinden in kaart te brengen. We
proberen een antwoord te vinden op de vragen hoe leraren de coronapandemie hebben ervaren en

hoe ze omgingen met de verhoogde werkdruk in het onderwijs.

Onderzoeksvraag:

- Hoe gingen leraren om met de verhoogde druk in het onderwijs?

- Hoe was de combinatie met het thuisonderwijs van eigen kinderen?
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Methode

We opteerden voor een kwalitatieve studie aan de hand van diepte-interviews. De nadruk ligt niet op
veralgemeenbaarheid en externe geldigheid, en de resultaten zijn niet representatief voor de volledige
sector (Guion, Diehl, & McDonald, 2001). De meningen van verschillende leraren zijn belangrijk voor
het onderzoek (Evers, 2015; Reulink & Lindeman, 2005). Persoonlijke verhalen, meningen en gevoelens
zijn met andere woorden de basis van het onderzoek, subjectiviteit is inherent aan de antwoorden

(Baarda, Bakker, & Fischer, 2013; Evers, 2015).

Het onderzoek kadert binnen het sociaal constructivisme waarin we ervan uitgaan dat er meerdere
interpretaties bestaan van de werkelijkheid en deze actief geconstrueerd wordt (Abma, 1996). Deze
verkorte educatieve masterproef betreft ook een gevoelig thema waarbij er de mogelijk is om dieper
in te gaan op bepaalde zaken. Dit maakt het een geschikte onderzoeksmethode (Reulink & Lindeman,

2005).

De interviews vonden virtueel plaats in maart 2021 en duurden bij benadering dertig minuten.
Vooraleer het gesprek van start ging, werd via mail gevraagd om een informed consent te
ondertekenen. Hiermee verklaarden de respondenten zich akkoord met de opname en analyse van
het gesprek. Hierin stond ook te lezen dat de resultaten op een anonieme manier verwerkt worden
waarbij confidentialiteit verzekerd is. Deze documenten worden bijgehouden door de onderzoeker
alsook de audiobestanden en transcripties van het interview. Deze kunnen indien gewenst

geraadpleegd of beluisterd worden.

Respondenten

Omdat tijd en ruimte het niet toelaten om een brede groep te bevragen, kozen we ervoor om ons toe
te spitsen op vrouwelijke leraren uit het secundair onderwijs ASO en TSO die kinderen hebben. In deze
verkorte educatieve masterproef proberen we inzicht te vergaren in hoe zij zich voelen tijdens Covid-

19 door op een explorerende en verdiepende manier het welbevinden aan te kaarten.

Om onze respondenten te selecteren, maken we gebruik van een steekproef met maximale variatie
waarbij specifiek respondenten worden gecontacteerd. We selecteerden op basis van geografie
(Nederlandstalig Belgié), de vakken in het secundair onderwijs ASO en TSO, de leeftijd van de kinderen
en de leeftijd van de respondent. Er werden in totaal twaalf leraren bevraagd uit elf Vlaamse scholen
en één Brusselse school. De scholen bevonden zich in: Dendermonde, Eeklo, Gent, lzegem, Jette,

Kalmthout, Stekene, Temse, Voeren, Waregem, Zelzate en Zottegem.
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Tabel 1 toont het vak, leeftijd respondent, aantal jaren ervaring en leeftijd van de kinderen. Om de

anonimiteit te verzekeren, vermelden we de school niet afzonderlijk.

Respondent | Vak Leeftijd | Aantal jaren Leeftijd kinderen
ervaring

1 Toerisme (TSO) 53 30 21, 24, 27 jaar

2 Sociale wetenschappen (TSO) 53 19 20, 23 jaar

3 Bedrijfseconomie (TSO) 48 20 16, 17 jaar

4 Geschiedenis, project Humane | 40 17 5 jaar

Wetenschappen (ASO)

5 Opvoedkunde en verzorging, 31 6 3 jaar, zwanger
gezondheid en

welzijnswetenschappen (TSO)

6 Economie (ASO) 48 26 16, 19, 21 jaar
7 Sociale wetenschappen (TSO) 55 18 22, 25 jaar
8 Frans (ASO, TSO) 43 16 7,12 jaar
9 Geschiedenis, aardrijkskunde 36 11 5 jaar
(ASO)
10 Wiskunde, 41 18 2,5 jaar
natuurwetenschappen, fysica
(ASO, TSO)
11 Niet-confessionele zedenleer 39 14 4, 8 jaar
12 Godsdienst, Engels (ASO) 39 13 7, 8 jaar

Tabel 1: gegevens respondenten

Topiclijst interview

De topiclijst is bijgevoegd in bijlage 1. De vragen worden opgesteld aan de hand van het
literatuuronderzoek. Tijdens het interview maken we gebruik van een semigestructureerde topiclijst
waarbij de onderzoeker het interview in grote lijnen voorbereidt en structureert terwijl de respondent
zelf hetinterview kan invullen (Reulink & Lindeman, 2005). De structuur wordt op voorhand vastgelegd
maar is inwisselbaar. De onderzoeker moet voldoende inspelen op de antwoorden en het gedrag van

de respondent (Mortelmans, 2013; Reulink & Lindeman, 2005).

“De bezorgdheid van kwalitatieve interviewers is om zo weinig mogelijk het gesprek te sturen en zo

sterk mogelijk het verhaal van de respondent centraal te zetten”, (Mortelmans, 2013, p.229).
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Belangrijk hierbij is dat de structuur en inhoud van de vragenlijst wordt aangepast indien dit nodig

blijkt op basis van de resultaten die zullen geanalyseerd worden van de al afgenomen interviews.

Alvorens het interview plaatsvindt, wordt in het eerste informele contact de opzet van het
masterproefonderzoek toegelicht. Aangezien het een gevoelig thema betreft, vonden we het
noodzakelijk om het vertrouwen te winnen van de respondent, deze voldoende uitleg te geven en te

informeren over het onderzoek en wat er met de verkregen informatie zou gebeuren.

Data-analyse

De interviews werden audiovisueel opgenomen. De opnames van het interview werden opnieuw

beluisterd en getranscribeerd waarbij de verkregen informatie werd uitgeschreven.

Allereerst worden de interviews getranscribeerd om nadien te analyseren. Om het rapporteren vlot te
laten verlopen, maken we gebruik van Word. Vooraf werden enkele onderwerpen geselecteerd op
basis van de onderzoekvragen, om het coderen gestructureerder te laten verlopen.
De rapportering wordt opgemaakt via ‘Grounded Theory’. De informatie die we verzameld hebben,
vormt de basis om een specifiek beeld te bekomen van ons onderzoeksthema (Corbin & Strauss, 2008).
We proberen uit de data op een inductieve manier een theorie te vormen door eerst open te coderen.
Vervolgens coderen we axiaal en linken we verschillende respondenten aan elkaar om relaties te
vinden. We kunnen zo gegevens van verschillende respondenten met elkaar vergelijken wat het

efficiénter maakt om verbanden te vinden tussen antwoorden.

Als laatste coderen we selectief, hierbij integreren we verschillende categorieén en hun relaties in één
theorie (Mortelmans, 2013). De analyse is comparatief waardoor we telkens terugvallen op de data

die we verzamelden (Strauss & Corbin, 1994).

Beschrijving van de resultaten

We gebruiken citaten van respondenten in de beschrijving van de resultaten (Evers, 2015). Om de

anonimiteit te verzekeren, werd er beslist om geen extra informatie te geven bij de citaten.

Om de leesbaarheid en duidelijkheid van de citaten te vergroten zonder af te wijken van authentieke
antwoorden, werd er geopteerd om een correcte weergave van de zin te geven waarbij slechts
woorden als ‘euh’ werden weggelaten of grammaticaal aangepast. Citaten van respondenten worden

cursief aangeduid.
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Verder wordt er soms gebruik gemaakt van ‘..." om passages uit het interview aan elkaar te linken die
beide op een ander moment in het interview naar voren kwamen, maar met elkaar te maken hebben
en belangrijk zijn om samen te interpreteren. We geven de resultaten gedetailleerd en overzichtelijk
weer om een beeld van de werkelijkheid te bekomen zoals die in het veld werd aangetroffen (Evers,
2015). Bij het weergeven van citaten hebben we geprobeerd om de algemene teneur van het gesprek

te tonen, zowel positieve als negatieve aspecten, om zo tot een algemene conclusie te komen.

Resultaten

In dit luik bespreken we de vaststellingen uit de diepte-interviews met de respondenten. Deze zijn

aanvullend met wat uit de literatuur naar voren komt.

Allereerst starten we met een beknopte omschrijving van het algemeen welbevinden bij leraren. We
vragen ons af hoe de respondenten omgaan met afstandsonderwijs en de technologische uitdagingen.
Vervolgens bekijken we of afstandsonderwijs de band met leerlingen heeft veranderd, en of er

aandacht was in de school voor het welbevinden van leraren.

OV1: Hoe gingen leraren om met de technologische uitdagingen in het afstandsonderwijs?
OV2: Hoe heeft het afstandsonderwijs de band met leerlingen veranderd?
OV3: Hoe werden leraren ondersteund in het afstandsonderwijs?

Het laatste deel focust op het persoonlijk welbevinden van leraren. Uit onderzoek blijkt dat
leraren door Covid-19 een verhoogde werkdruk ervaren, met meer stress tot gevolg. Als eerste polsen
we bij de respondenten naar de jobtevredenheid en de work-lifebalans. Hierbij kijken we hoe de
combinatie van het thuisonderwijs van eigen kinderen hierin een rol speelde. Dit deel beantwoordt

volgende onderzoeksvragen:

OV4: Hoe gingen leraren om met de verhoogde druk in het onderwijs?
OV5: Hoe was de combinatie met het thuisonderwijs van de eigen kinderen?

We sluiten af met een beknopte omschrijving van de gevolgen die respondenten hebben ervaren van

Covid-19, en hoe ze met de pandemie omgaan.
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Algemeen welbevinden

Uit de literatuurstudie blijkt dat leraren het niet gemakkelijk hebben tijdens Covid-19. Dit vertaalt zich
in verschillende aspecten die de respondenten zelf aanhalen waaronder een verhoogde werkdruk, een

gevoel van onzekerheid, een verstoorde work-lifebalans tot zelfs het verlaten van het onderwijs.

We bespreken eerst de factoren die gerelateerd zijn aan het algemeen professioneel welbevinden,
waaronder het afstandsonderwijs. De respondenten geven aan geen grote hinder te hebben
ondervonden door de technologie. Wat wel factoren zijn die bijdragen aan een dalend welbevinden
zijn de veranderende band met leerlingen en de extra werkdruk door onder andere de modernisering

van de tweede graad secundair onderwijs.

Vervolgens verleggen we de focus naar het privéleven van de respondenten waaruit blijkt dat de
leeftijd van de kinderen een bepalende factor is in relatie met het persoonlijk welbevinden van leraren.
We zoomen kort in op de gevolgen van een dalend welbevinden met onder andere een verstoorde
nachtrust en het verlaten van het onderwijs. Tot slot merken we dat leraren de situatie proberen los

te laten of spirituele begeleiding zoeken zoals mindfulness.

Professioneel welbevinden
Afstandsonderwijs

De coronacrisis gaat gepaard met grote uitdagingen in het onderwijs (Dunstan, 2020; Rapanta et al.,
2020; van der Spoel et al., 2020), waaronder de shift naar afstandsonderwijs. Uit de literatuur blijkt
dat leraren vaak de juiste technische ondersteuning misten om lessen op afstand te geven (Hodges et
al., 2020; Klapproth et al., 2020) en het merendeel van de leraren technologische belemmeringen

ondervond (Klapproth et al., 2020).

Gevoel van onzekerheid. Door het veranderende onderwijs ondervonden leraren een gevoel
van onzekerheid dat vaak gepaard gaat met negatieve emoties (Kim & Asbury, 2020). Bijvoorbeeld
over het onlinecontact met leerlingen (Aperribai et al., 2020). Wat opvalt, is dat leraren vertellen dat
ze zich na een periode van onzekerheid aanpasten aan de situatie en de onzekerheid voor een groot
stuk verdween (Kim & Asbury, 2020). Dat eerste gevoel van onzekerheid kwam verschillende malen

aan bod bij de respondenten:

15



“Je moet nog alles technologisch uitzoeken, maar ondertussen kan ik nu zeggen dat je wel je
weg erin gevonden hebt. Ik ga er zeker niet voor pleiten dat het beter is, absoluut niet, maar

het kan een aanvulling zijn”.

“We hebben daar wat filmpjes van gekregen en wat uitleg over gekregen en dan zijn we daar
eigenlijk gewoon maar aan gestart. Allemaal met vallen en opstaan, eigenlijk geprobeerd van

wat lukt er wel, wat lukt er niet”.

Een respondent geeft aan dat ze zich niet goed voelt bij het afstandsonderwijs: “Ik doe dat eigenlijk
niet zo graag. Ik voel mij daar niet zo goed bij dat onlinelesgeven via dat scherm. Vooral, niet iedere
leerling zet zijn camera op, ge vraagt dat soms wel maar ge zit dikwijls tegen een scherm waar je
niemand op ziet les te geven. Dat stresseert mij omdat de leerlingen, ge weet niet wat ze aan het doen

zijn”.

Trial & Error. De respondenten vertellen dat ze zich met goede moed hebben omgeschoold
om afstandsonderwijs voor leerlingen te verzorgen. Een respondent verwoordt het als volgt: “/k ben
erg geinteresseerd in de digitale dingen die ons aangereikt worden ... Dus in die periode was dat heel
veel gesukkel en dat bezorgde wel stress omdat je dat wil goed doen. Maar dat lukt wel, het vroeg op
dat moment veel meer tijd omdat je het niet kon ... Mijn stressniveau is gedaald, in het begin was het

heel hoog en wou ik het allemaal heel goed doen en nu heb ik wel wat meer losgelaten”.

“Hoe ik mij toen voelde was je een beetje zoekende en moe. Dat weet ik nog, dat het echt wel
heel intens was. Ja dit jaar, in het begin van het jaar, ontgoocheld. Maar nu, nu heb ik daar
eigenlijk met de manier waarop we dat aanpakken, geen problemen meer mee ... Ik krijg veel
meer energie van het zelf lesgeven dan van het onlinelesgeven ... Ik krijg een energieboost als

ik richting school mag gaan en dat heb ik niet achter mijn computer”.

Zichzelf heruitvinden. De combinatie van afstandsonderwijs en het voortzetten van niet-
onderwijzende elementen van de job, zoals lesmateriaal verzamelen, opdrachten opstellen en
feedback geven, kan zeer stressvolle situaties opleveren (Kim & Asbury, 2020). Enkele respondenten
geven aan dat ze zichzelf moesten heruitvinden door de switch naar online, wat voor stress en een

verhoogde werkdruk zorgt:

“Sowieso een hogere werkdruk omdat je, je moet het allemaal terug opnieuw uitvinden ... Dat

vind ik wel ja, dat is meer werk sowieso, meer werk en werkbelasting”.
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“Vooral die eerste periode was zo’n inwerkperiode en je wilt het goed doen, en dan gaat je
stressniveau wel naar omhoog ... Dat is wel werkdrukbelastend, nu dat je soms een klas live
hebt in de klas en dan thuis en dan moet je dat op een andere manier uitwerken. Dus je draait

wel, ik zeg niet dubbel, maar je draait wel meer dan in een normaal schooljaar”.

“Ge kunt wel zeggen dat het stressvoller is omdat het niet de manier van lesgeven is dat ge

gewoon Zzijt”.

“Nu dit jaar vond ik dat heel lastig omdat je zowel fysiek de lessen moet voorbereiden als uw
afstandslessen. Dus dat je altijd op twee viakken bezig bent en dat wisselt wel van groep maar
toch moet je dikwijls bijsturen en voel je dat het niet voor alle leerlingen even gemakkelijk is

ook”.

“Ge steekt dan minstens een uur in de taak zelf, dan probeer ik tijdens de taak beschikbaar te
zijn voor de leerlingen dat ze een vraag kunnen stellen en erna moet ge het nog allemaal eens
gaan verbeteren en feedback geven. Dus voor de 50 minuten die ik vroeger kon geven, met dan
een uurtje voor of na dat je er werk insteekt, dus pak dan de 100 minuten dat je bezig bent aan
een bepaalde les, ben je nu gemakkelijk 200 minuten bezig aan die les, qua voorbereiding,
naverwerking, feedback en zo verder. De tijd loopt op en dat is enorm vermoeiend en

frustrerend en het geeft veel druk”.

Modernisering tweede graad SO. Vervolgens halen we een factor aan die niet uit de
literatuurstudie naar voren komt, maar wel een belangrijk aspect is dat bijdraagt tot het professioneel
welbevinden van de respondenten. lets wat vier van de twaalf respondenten aanhaalden, is de
modernisering van het secundair onderwijs, meer bepaald van de tweede graad.

“Op dit moment zijn we heel veel bezig met de onderwijsvernieuwing rond de herstart in de

tweede graad. Die combinatie met de coronatoestanden maakt dat het welbevinden bij

leerkrachten, bij mij ook, niet zo ok is. Omdat ja, het is de combinatie van de twee, ons
heruitvinden en daar weinig begeleiding in krijgen voor Covid en de lessen en de
onderwijsvernieuwing die eraan komt voor volgend jaar, waar je weinig aandacht aan kunt

geven maar waar je moet aan beginnen want in september moet je daar staan”.

“We zitten met de modernisering nu naar het derde jaar toe dus we zijn daar heel erg druk mee
bezig. Daarbovenop de onlinelessen, alle bijscholingen die je daarrond moet volgen ... Het is nu
echt absoluut het slechtste moment om zoiets door te voeren maar ok, ze zijn daar twee jaar

terug mee gestart dus ge moet wel blijven volgen maar het is echt niet ideaal”.
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“Terwijl je heel uw eigen onderwijs nu aan het heruitvinden bent, moet ge beginnen denken
aan het onderwijs voor volgend jaar ook opnieuw uit te vinden ... Dat is tijd dat ge daarin steekt
die ge eigenlijk dit jaar in iets anders moet steken. We hebben al heel vaak gevraagd van

please, stel het gewoon een jaar uit maar ja dat gaat niet zomaar”.

Band met leerlingen. Een ander aspect dat gelinkt wordt aan afstandsonderwijs, is de
veranderende band met leerlingen. In de literatuurstudie zoomden we in op de identiteit van de leraar
waarbij de relatie met leerlingen een van de belangrijkste elementen vormt (Hargreaves, 2001; Hughes
& Kwok, 2007). Door de komst van het afstandsonderwijs is die band veranderd (Kim & Asbury, 2020).
Leraren hebben het gevoel dat ze de band met leerlingen online minder goed kunnen onderhouden
(Aperribai et al., 2020). Enkele respondenten geven aan dat de betrokkenheid met leerlingen minder

is dan voorgaande schooljaren:

“Je kent de leerlingen minder goed, vind ik, omdat je ze maar halftijds echt live in de klas ziet,
vind ik dat het proces van het vertrouwen en het leren kennen, loopt trager. Plus ja, het feit dat
je maar een half gezicht ziet, vind ik ook een zeer grote beperking ... Ik zeg niet dat de band
slechter is, het is een beetje afstandelijker en minder ja, die wordt trager opgebouwd, vind ik.

De band, de afstand wordt groter en de motivatie daalt daardoor vind ik”.

“Dat merk je wel, dat je de voeling, het ad rem kunnen reageren, het ja de betrokkenheid, de
drive erin houden, dat ja heb je veel meer en dat kan je veel meer bespelen zal ik zeggen als je
live bezig bent dan als je online bezig bent. En die drive is hetgeen we nu merken, dat echt wel

weg is”.

Een respondent besliste om vorig schooljaar een groep te maken met de leerlingen via WhatsApp om
de band te onderhouden: “Dat geeft voor mij veel voldoening. Dat zijn dingen die ik voor corona nooit
had. Op zich naar welbevinden, ik ben de laatste, sinds corona, eigenlijk een heel contente leerkracht.
Ik ben heel blij en ik heb, ik weet niet aan wat het ligt, maar heel veel drive het laatste jaar. Ik voel echt
dat ik mij eigenlijk kan smijten daarin ... Er zijn momenten dat je zegt van ‘pff, ik heb het gehad’, maar
langs de andere kant, maar dat ligt voor een groot stuk aan de leerlingen denk ik, ik heb nog nooit zo’n
band gehad met de leerlingen als ik nu heb”. Ook een andere respondent probeert tijd te nemen om
de band op te bouwen met de leerlingen: “Ik probeer wel om tijd te maken. Zeker in de klas waar ik

titularis ben, om zo af en toe eens te horen van hoe is het, en lukt het wel”.

We kunnen besluiten in de groep van bevraagde leraren dat de technologische uitdagingen van het

afstandsonderwijs niet zo’n groot struikelblok zijn als uit de literatuur blijkt.
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Wat wel opvalt is dat verschillende leraren aangeven dat er in het begin van Covid-19 onzekerheid was
maar dat ‘trial & error’ een goede omschrijving is van die periode. We merken op dat bij het merendeel

van de respondenten de band met leerlingen is veranderd door het afstandsonderwijs.

Aandacht voor welbevinden in school

Rol directeur. De literatuur toont dat een directeur een krachtige rol speelt bij het
ondersteunen van leraren (Collie et al., 2016; Collie & Martin, 2020). Als de directeur de leraar steunt,
zorgt dit voor een positieve werkrelatie en een groter welbevinden (Collie & Martin, 2020; Kwan et al.,
2012). Bij de respondenten merken we een verschil tussen diegene die zich gesteund voelen door de

directie en diegene die geen steun ontvangen.

“Ze hebben de ICT-verantwoordelijke van school ook daarin opdracht gegeven om ons daarin

zo goed mogelijk te bereiken en we konden dan wel met vragen bij hem terecht”.

In de school van een respondent wordt er extra aandacht geschonken aan het welbevinden van de
leraren: “We mogen altijd bij de directeur sowieso. Die staat daarvoor open, maar we merken dat het
nu ook heel erg druk is ... We hebben ook twee coérdinatoren waar we naartoe kunnen. Mevrouw X is
ook psycholoog van opleiding dus de deur staat er altijd open, heel vaak ook letterlijk dus we kunnen

daar ook altijd terecht als het nodig is”.

Aanstelling leraar voor welbevinden. Wat tweemaal uit de interviews naar voren kwam, is dat

er vanuit de directie een leraar werd aangesteld om te polsen bij de collega’s hoe het men hen ging:

“Zij heeft eigenlijk van de directeur de functie gekregen om het aanspreekpunt te zijn juist
daarover. We zijn eens gaan wandelen en ook eens gaan praten en ventileren. Dat was wel fijn

dat dat er was”.

Ook bij twee andere respondenten is er iemand aangesteld maar beperkte dit zich vaak tot een
formaliteit die te weinig werd benut en uitgewerkt:
“Vorig jaar moesten dan collega’s elkaar opbellen voor het welbevinden na te vragen ... Men
probeerde daar wel een goede balans in te vinden of goed te ondersteunen maar dan dacht je
dat dat misschien richting september mee zou genomen worden maar het is zo precies: dat is

voorbij”.

19



“Wij hebben zo ja, dat bestaat bij ons maar dat wordt bijna niet gebruikt. Er is zo iemand die
voor welbevinden of hoe noemen ze dat, een preventie, ja. Het heeft een naam maar ik kom er
niet op, maar dat wordt eigenlijk niet veel gebruikt. Dus ik denk dat dat er is omdat we dat

moeten hebben, maar nee niet echt”.

Echter, andere respondenten hebben tijdens het interview hun frustraties en ontgoocheling geuit
omdat er vanuit de directie niets werd ondernomen voor het welbevinden van leraren. Bijna de helft

van de respondenten deelt dezelfde mening over de afwezige rol van de directie:

“Voor mij mag het snel stoppen. Ik voel me niet meer zo goed in mijn job nu. Dat heeft te maken
met het afstandsonderwijs maar dat heeft ook te maken met bij ons nu, dat is persoonlijk op
school, de manier waarop er mee omgegaan wordt en welke afspraken er gemaakt worden
omdat er dikwijls onduidelijk gecommuniceerd wordt of heel laat over gecommuniceerd wordt.
Dat vind ik zeker zo belastend als het feit dat we online moeten lesgeven, heel de organisatie
errond ... Er bestaat veel frustratie over. Ik voel mijn collega’s, ikzelf ook, dat ik veel frustraties
heb rond vooral die dingen. Het lesgeven op zich online is niet tof, en dat gaat niet zo goed.

Maar hoe de school ermee omgaat is ook een grote ja, is moeilijk”.

“De directie was ook ja, die hadden andere zaken te doen dus ik denk dat ze veel te weinig bezig

waren met het welbevinden van de leraren van ‘gaat het nog?’”.

“Ge weet natuurlijk dat die mensen andere prioriteiten hebben op dat moment, maar ja langs
de andere kant is het ook hun taak van te delegeren en goed aan te sturen. Maar communicatie

is bij ons op school sowieso al een minder sterk punt, laat het ons zo houden”.

“Ik had een meer deftig beleid willen zien rond het afstandsonderwijs in plaats van doe maar

77

wat

Ook wat betreft het afstandsonderwijs en de technologie, voelde een respondent zich niet gesteund
door de directie: “We hadden daar ook niks van uitleg en dat was echt testen wat je daar allemaal kunt
doen, nergens een handleiding gewoon trial and error zoals ik daarnet zei, hier trek uw plan, ge hebt

het en werk er maar mee”.
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Lage betrokkenheid en verbondenheid. Een leraar uit de ondervraagde groep haalt zelfs aan
dat de directie zeer afwezig is wat zorgt voor een lage betrokkenheid en verbondenheid met de school:
“De eerste weken was het wel chaos ... We worden nogal vrijgelaten vind ik zelf soms ... We hebben
een directie die zeer afwezig is. We zien ze eigenlijk bijna nooit, ze leven ook in hun bubbel. We zien ze
weinig en dat maakt dat de betrokkenheid ook ja, laag is. Het gevoel dat je maar iets doet en dat

iedereen zijn ding maar doet. De verbondenheid met je school is op dit moment zeer laag”.

Rol van collega’s. Niet enkel de directie speelt een belangrijke rol, ook de steun van collega’s
is belangrijk voor het welbevinden van leraren (Castro et al., 2010). Dit kwam ook naar voren in de

groep respondenten:
“Heel veel bellen met collega’s ook om samen iets in elkaar te steken”.
“Het is veel onder collega’s dat we steun zoeken”.

“We hebben ons eigenlijk vooral zelf een beetje beredderd met onderling zaken uit te testen,
filmpjes te maken, naar elkaar toe bijvoorbeeld die extra kabel kun je gebruiken, dat is een

manier om te werken. Je groeit daar ook wel in”.

Persoonlijk welbevinden

Door de coronacrisis vloeit het professioneel leven van leraren samen met hun privéleven en
omgekeerd. In het volgende deel zoomen we in op het persoonlijk welbevinden van leraren, met de
focus op het dalend welbevinden door onder andere de verstoorde work-lifebalans met onder andere

thuisonderwijs van de kinderen, en de gevolgen van Covid-19.

Dalende jobtevredenheid. Onderzoek toont dat Covid-19 een impact heeft op de
jobtevredenheid van leraren (Orte et al., 2020; Talidong & Toquero, 2020). Bovendien ervaren leraren
de hoge werkdruk als het meest stressvolle aspect van de job. Dit wordt door verschillende

respondenten bevestigd:

“Ik kijk eigenlijk een beetje uit naar het einde van het schooljaar, dat wil zeggen dat mijn

welbevinden niet zo goed is eigenlijk”.

“Het is heel moeilijk, ge merkt een zekere vorm van coronamoeheid. Ook bij collega’s. Het heeft
zo lang geduurd. In het begin van het jaar ging iedereen er nog voor maar ge merkt nu dat het

stilletjes aan op aan het gaan is bij iedereen, zowel bij collega’s als bij mezelf”.
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“lk vind dat het lesgeven zeer veel van jou vraagt en ik hoor al jaren dat de werklast bij
leerkrachten moet verlaagd worden. Ik heb het gevoel dat er alsmaar bijkomt. Ik heb niet het
gevoel dat dat vermindert en ik kom ook op een leeftijd dat ik denk van hoh, is dat het nu. Ik
geef heel graag les maar de tijd die je er na de schooltijd insteekt, elke dag opnieuw, dat begint
zwaar te wegen ... Tot een grote ontgoocheling moet ik wel nog tot mijn 67 jaar werken en dat

Zie ik niet zitten op dat tempo in het onderwijs”.

Work-lifebalans

We zagen in de literatuurstudie dat vrouwelijke leraren meer stress ervaren dan mannelijke collega’s
(Klapproth et al., 2020; Li et al., 2020). Een factor die meespeelt is het al dan niet hebben van kinderen.
Fitzpatrick, Harris & Drawve (2020) besluiten dat leraren met schoolgaande kinderen meer stress
hebben dan collega’s zonder kinderen of met volwassen kinderen. Doordat sommige leraren enerzijds
afstandsonderwijs voor de leerlingen moeten voorzien, en anderzijds thuisonderwijs van eigen
kinderen, is er een verhoogde stress bij die leraren (Kim & Asbury, 2020; Orte et al., 2020; Talidong &
Toquero, 2020). Dit blijkt uit onderstaand citaat:

Having to deal with a heavy workload, combined with the stress of carrying out family care

duties, may be one of the reasons why teachers with children have suffered from higher levels

of stress (Ozamiz-Etxebarria et al., 2020).

We maken een onderverdeling in de groep ondervraagde leraren tussen de respondenten met peuters

of kinderen in het kleuter - en lager onderwijs, en de respondenten met oudere kinderen.

Jonge kinderen. Leraren uit de ondervraagde groep die jonge kinderen hebben, wijden vaak
een deel van hun stress toe aan de opvolging van het onderwijs van de kinderen:

“Achteraf denk ik van, ik had veel meer kunnen doen, maar waarom dat niet gebeurd is, heeft

vooral te maken met de situatie thuis omdat dat niet combineerbaar was. Die hadden heel veel

werk en dat moest allemaal aangeduid worden wat die moesten doen en ik was veel tijd bezig,

ik was daar een hele voormiddag mee bezig ... Dat was lastig”.

“Mijn ene zoon kreeg bundels van school mee om opdrachten te maken en mama en papa

hadden geen tijd om mee te doen dus ik voelde mij als moeder echt niet geslaagd op dat

ogenblik. Ik voelde mij als leerkracht naar mijn zoon toe niet echt geslaagd”.
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“Zolang mijdochter naar school is, is dat allemaal goed maar vanaf dat ze thuis is, dan verhoogt
de druk. Het is erg om te zeggen maar uw kind bepaalt ja, omdat je het op dat viak ook goed

wil doen”.

Maar ook een respondent met een kind dat nog niet naar school gaat, ervaart een verhoogde

werkdruk. Ze heeft een zoon van 2,5 jaar en verwoordt het als volgt:
“Uw kind heeft uw aandacht nodig en ge kunt dat niet geven ... Ik heb toen echt ambras
gemaakt met mijn zoontje, gewoon uit frustratie van mezelf, uit frustratie van hem want hij
had geen kindjes om mee te spelen. Hij had mij niet om mee te spelen ... Ik zeg dit gaat niet
meer, ik kan dat niet meer bolwerken. Toen sliep die nog twee keer dus de momenten dat hij
sliep kon ik mijn aandacht wel geven aan mijn lessen, maar de momenten dat hij wakker was,
dat was toen echt niet leuk ... Het werken gebeurt meestal als die slaapt, of als die in de créche
zit dan doe ik eigenlijk mijn werk ... Maar het gebeurt wel dat ge tot half tien, tien uur ’s avonds

bezig zijt, gewoon omdat ge pas kunt beginnen als die in zijn bed ligt”.

Onmogelijke combinatie. Uit wat de respondenten vertelden, kunnen we besluiten dat de
combinatie met afstandsonderwijs van leerlingen enerzijds en de jongere kinderen die voor een groot
deel thuis waren tijdens Covid-19 en zelf huiswerk meekregen anderzijds, vaak als onmogelijk werd

ervaren:

“Ik vind dat een onmogelijk ding om goed te doen ... Als het echt nodig is, bijvoorbeeld de
klassenradendag, durf ik ze echt voor de televisie te zwieren ... Mijn werk gaat voor en al de
rest moet wijken, het is wat het is. Die leerlingen verdienen het ook van bijvoorbeeld een goede
klassenraad te hebben, en als ge daar niet aandachtig zit en ge zit daar met een kind in beeld,
dan zijt ge er niet bij met je aandacht en dan is dat ook niet goed voor de leerlingen. Dus voor

mij gaat mijn job nu voor en dat is ten koste van mijn kind en mijn huishouden”.

“Langs de ene kant wil je je job goed doen en langs de andere kant zit je daar met een klein
meisje dat heel veel aandacht vraagt en waarbij je de keuze moet maken ‘werk ik, of zet ik haar

voor televisie’ ... Ik kan het niet alle twee”.
“Moest ik hier alleen zijn, moest mijn man echt op de baan ofzo of weg zijn, dan denk ik dat ik

mijn kinderen hele dagen naar hun tablet zou laten kijken wat echt niet verantwoord is.

Gecombineerd in mijn ogen lukt dit niet”.
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Oudere kinderen. We merken op dat ondervraagde leraren met oudere kinderen de hogere
werkdruk en de stress niet meteen linken aan de kinderen:

“Op zich vind ik wel dat ik thuis, ga niet zeggen in een luxepositie zit, maar ze zijn, het zijn geen

kleine kinderen meer ... Ik heb ja, mijn gasten trekken hun plan, zelf ook heel veel onlinelessen

gehad maar zij zitten dan op hun kamer. Hier is dat eigenlijk wel vrij vlot gegaan”.

“Ik heb geluk dat mijn kinderen zo groot zijn al. Want ik kan mij voorstellen als je daar nog
kleuters hebt of kindjes uit de lagere school, en die zijn ook thuis, dat je waarschijnlijk keer
denkt ‘moest ik nu die liveles kunnen vervangen door een opdracht, het zou voor mij wel

gemakkelijker zijn’, maar voor mij maakt dat geen verschil”.

Gevolgen dalend welbevinden

Er zijn meerdere gevolgen die de kop opsteken als het gaat over het welbevinden van leraren. Een
eerste gevolg is een verstoorde nachtrust. Vervolgens zoomen we kort in op het verlaten van het

onderwijs.

Verstoorde nachtrust. De literatuurstudie toont dat een verhoogde werkdruk en stressgevoel

gepaard gaat met een verstoorde slaap (Ng, 2007). Enkele respondenten herkennen zich hierin:

“Ik heb er al veel nachten van wakker gelegen, ja, vooral in de vakanties merk ik als ik dan tijd

krijg om te recupereren, dat ik dan de stress voel”.

“lk merkte dat ik mijn werk voor school op den duur in een situatie terechtkwam dat ik zei van
foert maar dat ik dan niet genoeg foert kon zeggen waardoor ik in mijn bed kroop en in slaap
viel van de vermoeidheid en de drukte rondom mij. Dat ik om twee uur ’s nachts wakker werd
van niet genoeg foert te kunnen zeggen eigenlijk en dat ik dacht aan al mijn werk dat lag te
wachten en vooral mijn schoolwerk. Na een paar nachten te liggen draaien, denk je van in
plaats van hier te liggen kijken naar het plafond, ben ik beter dat ik opsta. Dat ben ik ook

beginnen doen en dan ben ik ’s nachts beginnen mijn werk doen”.

Onderwijs verlaten. Een ander gevolg van een laag welbevinden tijdens Covid-19, kan zijn dat
leraren het onderwijs verlaten (Collie & Martin, 2020; Madigan & Kim, 2021; Weisberg & Sagje, 1999).

Dit kwam ook terug in een interview:
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“Dit jaar, en dat is eigenlijk relatief vroeg in het schooljaar begonnen, dat ik aangaf aan mensen
heel dicht bij mij, mijn ouders onder andere, van dit is niet het onderwijs waar ik voor gekozen
heb. Als dit nog twee jaar zo voortdoet, dan stop ik met het onderwijs en ga ik wel op zoek naar
iets anders ... Mijn motivatie is vaak heel ver zoek, dat geef ik toe ... Als volgend schooljaar

gelijkaardig is, zou het kunnen dat ik mij stilaan bedenkingen begin te maken”.

Omgaan met Covid-19

Tot slot bespreken we hoe de ondervraagde leraren omgaan met de gevolgen van Covid-19. De
ervaring van stress hangt namelijk af van het vermogen om ermee om te gaan (Lazarus & Folkman,

1984).

Leren loslaten. Wat uit verschillende interviews blijkt, is dat de respondenten met Covid-19

hebben leren leven en sommige hierbij de stress leerden loslaten.

“Het is een mentale belasting van het georganiseerd te krijgen maar wat ik al veel geleerd heb,
ook met mama gewoon te worden is loslaten ... Ge moet kunnen aanvaarden dat het niet is
zoals ge wilt dat het loopt en ja, maar ge kunt niet blijven klagen en zagen, het is nu zo en ge
staat ervoor en ge moet erdoor en dan maakt ge er alleen maar het beste van ... En als het een
keer minder gaat, is dat normaal. Maar altijd proberen die energie terug te vinden en we staan
ervoor. Klagen en zagen heeft toch geen zin want wij als individu gaan niks kunnen veranderen

ten opzichte van regels ofzo”.

“Mijn stressniveau is gedaald, in het begin was het heel hoog en wou ik het allemaal heel

goed doen en nu heb ik wel wat meer losgelaten”.

“En dan een beetje afstand leren nemen, dat ge moet aanvaarden dat niet alles meteen perfect
loopt en dat ge dat ook niet kunt verwachten dat elke leerling perfect in orde is eigenlijk ... Vorig
jaar werkte ik voltijds en ik ben in december vorig jaar uitgevallen door zwaar oververmoeid te
Zijn en twee maanden moeten thuisblijven. Dus ik had al veel stress blijkbaar toen, en dan heb

ik ook op die manier goed geleerd hoe ik dat moest afzetten”.

Mindfulness. Een respondent vertelt dat ze mindfulness volgt, wat we linken met het
opzoeken van spirituele begeleiding (Talidong & Toquero, 2020): “Ik heb door de jaren heen echt wel
al bewust leren werken, aan dat zorgen dat die stress rond uw schoolwerk met de combinatie van uw
werk thuis, dat dat niet de overhand neemt. Ik heb bijvoorbeeld mindfulness gevolgd dus soms dat ik

echt heel strikt zeg van nu is het genoeg, ik ga efkes iets anders doen. Ik heb ook geleerd om voor mezelf
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grenzen te stellen en te zeggen van kijk ge hebt nu echt alweer veel gewerkt voor school, het zal op die
manier waarop ge het nu voorbereid hebt, ge moet daar nu niet nog een keer iets aan willen aanpassen

of nog een keer iets aan willen veranderen”.

Conclusie en discussie

In dit beknopte besluit bundelen we de conclusies die doorheen de analyse naar voren kwamen. Uit
de data van de twaalf diepte-interviews kunnen we verschillende zaken besluiten inzake het
welbevinden. De conclusie bestaat uit enkele centrale thema’s: professioneel welbevinden,
persoonlijk welbevinden, gevolgen en omgaan met Covid-19. We starten met het professioneel

welbevinden.

Afstandsonderwijs & veranderende band met de leerlingen. Allereest merken we op dat
technologie tijdens afstandsonderwijs voor de meeste respondenten geen struikelblok is. Hier spreekt
de ondervraagde groep respondenten de literatuur tegen die aanhaalde dat leraren vaak de juiste
technische ondersteuning misten in afstandsonderwijs (Hodges et al., 2020; Klapproth et al., 2020).
Door het afstandsonderwijs is de band met leerlingen wel veranderd. Het is namelijk minder evident
om die band online optimaal te onderhouden. Het merendeel van de respondenten kan zich hierin

herkennen en geeft aan dat de betrokkenheid met de leerlingen minder is dan voordien.

Gevoel van onzekerheid. Wat naar voren komt in zowel de literatuur alsook in de analyse, is
dat leraren zich onzeker voelen in afstandsonderwijs. We merken op dat het merendeel van de
respondenten een verandering in onzekerheid waarneemt. Leraren worden bovendien uitgedaagd om
zichzelf heruit te vinden wat zorgt voor stress en een verlaagd welbevinden. De groep ondervraagde
leraren geeft wel aan dat ze na een eerste gevoel van onzekerheid, ‘trial & error’ hanteerden om

degelijk afstandsonderwijs te voorzien voor leerlingen.

Belangrijke rol voor directie omtrent welbevinden. De literatuur geeft duidelijk aan dat een
directie die leraren ondersteunt, zorgt voor een beter welbevinden (Collie et al., 2016; Collie & Martin,
2020; Kwan et al.,, 2012). In de analyse vonden we eenzelfde beeld waarbij leraren die steun
rapporteren, zich ook meer gewaardeerd voelden. Echter, enkele respondenten hebben geventileerd
tijdens de interviews over hun frustraties en ontgoochelingen omdat er niets wordt ondernomen
vanuit de directie. Dit kan zorgen voor een lage betrokkenheid en verbondenheid met de school, wat
resulteert in een lager welbevinden. Niet enkel de directie bekleedt een belangrijke positie, ook de

steun van collega’s is essentieel volgens de bevraagde leraren.
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Vervolgens zochten we naar antwoorden omtrent het persoonlijk welbevinden.
Dalende jobtevredenheid & verhoogde werkdruk. Wat betreft de jobtevredenheid, kunnen
we besluiten dat Covid-19 ervoor gezorgd heeft dat de jobtevredenheid bij de meeste respondenten

gedaald is. De werkdruk is verhoogd wat zowel uit de literatuur alsook uit de analyse naar voren komt.

Verstoorde work-lifebalans. Bekijken we de work-lifebalans van leraren, dan kunnen we
concluderen dat die sterk verstoord is. Respondenten met jonge en schoolgaande kinderen
rapporteren meer stress dan leraren met volwassen kinderen. Samenvattend voelt de combinatie met
afstandsonderwijs van leerlingen en de jongere kinderen die thuis waren en zelf huiswerk hadden, aan

als onmogelijk.

We halen kort twee gevolgen aan van een daling in het welbevinden die zowel in de literatuur naar
voren kwamen, alsook bevestigd werden door enkele respondenten.
Verstoorde nachtrust. Een daling van het welbevinden kan ervoor zorgen dat de nachtrust

verstoord is (Ng, 2007), wat ook werd aangevoeld bij enkele respondenten.

Verlaten onderwijs. Een ander gevolg kan zijn dat leraren ervoor kiezen om het onderwijs te
verlaten (Collie & Martin, 2020; Madigan & Kim, 2021; Weisberg & Sagje, 1999). Een respondent geeft
dit ook uitdrukkelijk aan waarbij ze vertelt dat haar motivatie ver zoek is en ze aftelt naar het einde

van het schooljaar.

Tot slot zijn er verschillende manieren hoe leraren omgaan met de verhoogde werkdruk en stress door
Covid-19.

Leren loslaten & mindfulness. Wat het meest naar voren kwam uit de analyse, is dat de
respondenten aangeven dat ze hebben leren loslaten en relativeren. Ook het zoeken van spirituele
begeleiding, zoals mindfulness, is een methode die een respondent gebruikt om de verhoogde

werkdruk en de stress te proberen plaatsen.

Als laatste moeten we opmerken dat kwalitatief onderzoek ons niet in staat stelt om de resultaten te

veralgemenen naar de volledige sector aangezien het een exploratief onderzoek is (Mortelmans,

2013).
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Bijlage: interview vragenlijst respondenten

Goeiemorgen/middag/avond

Allereerst wil ik u bedanken voor uw medewerking aan dit onderzoek. Ik voer onderzoek naar het
welbevinden van leraren in Covid-19. Daarbij heb ik enkele vragen opgesteld na een literatuurstudie

waarop ik graag uw mening en ervaring zou willen.

Het interview zal ongeveer een halfuur duren. Het interview wordt opgenomen maar alles zal
anoniem verwerkt worden. Mocht u nog vragen hebben dan kunt u die zeker stellen. Tot slot
benadruk ik graag dat er geen foute antwoorden mogelijk zijn en dat je op elk moment een vraag kan

weigeren of beslissen het interview stop te zetten.

Heeft u op dit moment zelf nog vragen?

Openingsvragen

Hoeveel jaar bent u actief in het onderwijs?
Hoe oud bent u?
Welk vak geeft u?
Werkt u deeltijds, voltijds, 4/5, ...
Hoe ziet uw gezinssituatie eruit?
Heeft u kinderen? Zo ja, hoe oud zijn uw kinderen? Wat studeren de kinderen?

Telewerkt uw partner?

Afstandsonderwijs
Hoe heeft u zich voorbereid op het afstandsonderwijs met de technologische uitdagingen? (bv. kennis
van MS Teams, ontwikkelen online leermateriaal)?
Hoe voelde u zich hierbij?

Hoe heeft de school een rol gespeeld in het op afstand lesgeven?

Welbevinden

Hoe ervaart u de combinatie met het op afstand lesgeven aan de leerlingen enerzijds en het

thuisonderwijs van de eigen kinderen?
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Uit onderzoek blijkt dat vrouwelijke leraren meer stress ervaren in het onderwijs. Wat is uw mening
daarover? Hoe ervaart u dit?

Hoe heeft het op afstand lesgeven de band met de leerlingen veranderd?
Omgaan met Covid-19
Hoe ging u om met de uitdaging om onderwijs op afstand te geven?

Hoe ging u om met de hogere werkdruk tijdens het afstandsonderwijs?

Hoe denkt u dat het onderwijs er dit jaar zal uitzien met de snel veranderende maatregelen?

Heeft u zelf nog vragen of opmerkingen over wat we hebben besproken?

Dan wil ik u heel erg bedanken voor dit gesprek. Mocht u nog vragen hebben dan kunt u me

contacteren via mail.

EINDE INTERVIEW
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