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ABSTRACT

Positief contact met leden van een uitgroep woetichouwd als een van de
meest efficiénte strategieén om vooroordelen temicbpe van die uitgroep te
verminderen. Het effect van intergroep contactreéde interventie werd echter amper
onderzocht. In huidige studie onderzochten we biViaamse leerlingen het effect van
contact met Marokkanen tijdens een culturele imé&efnaar Marokko, op zowel
traditioneel, grof racisme als op modern, sub&eisme en op de mate van intergroep
angst tegenover Marokkanen. Uit de resultaten biie¢ka deze inleefreis de mate van
grof en modern racisme significant gedaald was engelijking met voér de reis.
Daarenboven bleek dat contactkwaliteit tijdenseals, meer bepaald de manier waarop
het contact kwalitatief beoordeeld werd, significaamenhing met een daling in beide
vormen van racisme. De kwantiteit van het contact chter geen effect op de twee
racismematen. Verder werd er ook een significaateg gevonden in intergroep angst,
die samenhangt met de kwaliteit van intergroepaxirip reis. Ten slotte zagen we ook
dat intergroep angst de relatie tussen contactitesagn racisme gedeeltelijk medieert.
We vonden deze partiéle mediatie terug voor graisme, maar deze kon niet
aangetoond worden voor modern racisme. Samengavan tdeze bevindingen dat de
contacthypothese, die stelt dat intergroep contaxter de juiste omstandigheden
vooroordelen doet dalen, ook opgaat in de natlkerlgetting van dit bestaande
interventieprogramma, en dat intergroep angst esanfrijke verklaring vormt voor
deze relatie. Door de longitudinale aanpak van tddies konden deze oorzakelijke
verbanden uit de resultaten worden afgeleid. Veoelerzoek zou zich meer moeten
toespitsen op de effecten van interventieprogrararop’ de attitudes ten opzichte van

minderheidsgroepen.
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INLEIDING

We leven duidelijk in een multiculturele samenleyireen mengelmoes van
verschillende culturen en nationaliteiten. Uit@iff van de Algemene Directie Statistiek
en Economische Informatie uit 2008 bijvoorbeeldijkbldat Belgié op de totale
bevolking ongeveer 9,1 % buitenlanders telt. Varnedgroep is 8,2 % afkomstig uit
Marokko, wat hen tot de grootste groep vreemdetingaakt van buiten de EU in ons
land. Het aandeel vreemdelingen is gegroeid totbkgin van de jaren '80 terwijl ze
tegenwoordig ongeveer stabiel blijft, en dit ondahkt feit dat de immigratie stijgt en
de emigratie afneemt. Dit komt uiteraard omdatnedit cijfermateriaal geen rekening
gehouden wordt met het feit dat vele vreemdelingenhun kinderen Belg worden
(FOD Economie - Algemene Directie Statistiek en rfpuoische Informatie, Dienst
Demografie, 2008).

Hoewel er veel werk geleverd wordt rond integratieculturele diversiteit, zien
we toch vaak vooroordelen en discriminatie opduikeRecentelijk voerde
onderzoeksbureau IPSOS een onderzoek uit in opdraah het Centrum voor
gelijkheid van kansen en voor racismebestrijdingrogle tolerantie van Belgen ten
opzichte van etnische minderheden. De studie higvede hardnekkigheid van
negatieve gevoelens en van etnocentrische en isabist vooroordelen onder de
Belgische bevolking. 31% van de ondervraagden teorzich intolerant tegenover
etnische minderheden. Bovendien geeft 60% van sigorelenten aan dat racistische
uitlatingen in bepaalde gevallen te rechtvaardiggn(IPSOS, 2009).

Intergroep contact wordt de laatste 50 jaar gezie®éen van de meest effectieve
strategieén om racisme te bestrijden (Allport, 295dvidio, Gaertner & Kawakami,
2003; Pettigrew, 1998). Onderzoek toonde immers deincontact tussen leden van
verschillende groepen kan zorgen voor een afnamealgasooroordelen en verbetering
van de intergroepsrelaties (Brown & Hewstone, 208uck & Green, 2009; Pettigrew
& Tropp, 2006).

De huidige studie gaat het effect na van een badtagerventieprogramma.
Onderzoek bestond tot nu toe voornamelijk uit csmsgionele vragenlijststudies of
laboratoriumexperimenten (Brown & Hewstone, 200BitiBrew, 1998; Pettigrew &

Tropp, 2006). Er werd amper onderzoek gedaan \@ke rmterventies, gebaseerd op



intergroep contact. Hier wordt nagegaan wat hetcefs van contact tussen Vlaamse en
Marokkaanse leerlingen tijdens een culturele imi@efin Marokko. De leerlingen
reizen in schoolverband naar Marokko, om daar leetenimaken met een Marokkaanse
school en haar leerlingen. De projecten verschileem school tot school, maar het doel
van de reis is hetzelfde, namelijk naast een tiseise kijk op het land voornamelijk
een kennismaking mogelijk maken met de Marokkaaeselking en hun samenleving,
gewoontes en cultuur.

Projecten als deze kunnen heel waardevol zijn erdevodoor leerlingen en
ouders meestal enthousiast onthaald. Begeleideswl&rdchten zijn erg positief en
benadrukken de invloed van zo'’n samenwerkingsproggr de leerlingen en hun
attitudes. Vaak krijgen de scholen financiéle stexam de overheid, waardoor de
programma’s toegankelijk zijn voor alle leerling&r.wordt echter nooit nagegaan wat
de impact is van dergelijke interventieprogrammlen komt geregeld tot succesvolle
resultaten in laboratoriumstudies, maar daarméeimseffectiviteit niet bewezen in het

echte leven (Paluck, 2006). Dit willen we in detaglge onderzoeken.

Racisme

Volgens de Conventies van de Verenigde Naties batetaciale discriminatie
"elk onderscheid, uitsluiting, beperking of voorkegebaseerd op ras, huidskleur,
afstamming, of nationale of etnische oorsprong kgt doel of effect heeft van
opheffing of aantasting van erkenning, genieting wfoefening, op basis van
gelijkwaardigheid, van mensenrechten, en fundaneentgjheden in het politieke,
economische, sociale, culturele of enig ander velh het openbare leven"
(Internationaal Verdrag inzake de Uitbanning van leAl Vormen van
Rassendiscriminatie, 1966). In de sociale psychelegrstaat men onder racisme of
raciale vooroordelen de negatieve gevoelens, agergen of gedragsintenties ten
opzichte van een ander, gebaseerd op de sociadp gvaartoe die persoon behoort
(Binder et al., 2009; Brown, 1995).

Racisme is geen typisch Westers fenomeen, maarimderv het overal ter
wereld. Volgens een rapport van het Europese N&tivegen Racisme, is racisme zelfs

aan een opmars bezig in de landen van de Europeise Dit zien we onder meer in



verhoogde intolerantie ten opzichte van etnischedarheden en in het stijgende aantal
gevallen van racistisch geweld en misdaad (Lyn6b82

Racisme blijkt bovendien ook al heel lang te bestd@eeds in de oudheid
probeerden bepaalde volkeren zich te onderscheigeranderen, zij het dan eerder op
culturele of religieuze gronden. Pas in de ®18euw werd dit door
natuurwetenschappelijke rassentheorieén meer vednenet raciale, biologische
elementen. Racistische theorieén werden gebrskieahtvaardiging van kolonisatie en
rassenpolitiek.

De biologie en de genetica hebben echter ondertugssdoende bewezen dat
het concept ‘ras’ eigenlijk ongegrond is. Uit bigileche en genetisch onderzoek blijkt
dat de genetische variatie binnen een homogeantig groep bijna identiek is aan de
genetische variatie tussen groepen. Vanuit de gi®les er dus duidelijk slechts één
menselijke soort, één menselijk ras. Deze argurtierheeft echter niet gezorgd voor
het verdwijnen van racisme, maar de nadruk is em&dégd, van de biologie naar de
cultuur. De moderne versies van racisme richtem zlan ook meer op culturele
verschillen (Pinxten & De Munter, 2006).

Vormen van racisme

In de sociale psychologie wordt het onderscheid agintussen traditioneel,
grof racisme en modern, subtiel racisme. Tradigbngrof racisme is wat in ons
dagelijks taalgebruik het vaakst wordt verstaaneormdcisme. Extreme voorbeelden
hiervan zijn niet ver te zoeken, denk maar aaraeh@#semitisme ten tijde van Hitler en
de Ku Klux Klan. Deze traditionele vormen van raws zijn na de Tweede
Wereldoorlog sterk afgenomen. Uit een onderzoekSfamman, Steeh en Bobo (1985)
blijkt bijvoorbeeld dat in de late jaren '60 vedabke Amerikanen voorstander waren
van raciale splitsing en dat zulke attitudes nukstgn afgenomen (Schuma, Steeh &
Bobo, 1985).

In onderzoek lijkt traditioneel, grof racisme darisschien wel verminderd,
nieuwe vormen van meer verborgen racisme werdetereghtdekt. Hiervoor bestaan er

verschillende visies en benamingen (latent vooreeldalledaags racisme, nieuw



onderhuids racisme, subtiel racisme, symboliscismae,...). Hierna worden enkele van
deze verschillende vormen besproken.

McConahay (1983) maakt het onderscheid tussen maustetraditioneel racisme
en ziet ze als twee verschillende uitingsvormennegatieve gevoelens ten aanzien van
zwarten. Volgens hem is deze subtiele vorm vansmaei een manier om andere
oorzaken dan discriminatie te zoeken voor de agbstelde positie van de zwarten
(McConahay, 1983).

Er wordt veel moeite gedaan om discriminatie tetgegaan, en toch duiken nog
stereotypen op over minderheden en wordt interahaantact nog vaak vermeden.
Attitudes ten opzichte van andere rassen en cultaije heel complex geworden en
vaak merken we ambivalente houdingen op. Ondergoggereert dat ambivalentie ten
op zichte van bepaalde groepen zal leiden tot biedtgedrag ten opzichte van die
groepen, waarin extreem positief of negatief gediegield kan worden, afhankelijk van
de situatie. Dit fenomeen werd onder andere ondbtzioor Katz en Hass (1988). Zij
opteren daarom voor de term ambivalent racismesdRen die hier hoog op scoren,
hebben conflicterende gevoelens ten opzichte vandenheden, bestaande uit
sympathie en vriendelijkheid aan de ene kant emsa/en minachting aan de andere
kant.

Dovidio en Gaertner (1986) stellen dan weer de tawmrsief racisme voor.
Aversieve racisten hebben ook negatieve racialegers en opvattingen, maar ze zijn
er zich niet van bewust of proberen ze af te s@meicin hun ‘niet racistisch’ zelfbeeld.
De term werd oorspronkelijk gebruikt om de raciabeiding van blanke Amerikanen te
beschrijven met sterke egalitaire waarden. Ze gaiah openlijk bepaalde rassen
discrimineren, maar zullen, vaak onbewust, bepagiadepen discrimineren en dit
gedrag rechtvaardigen op basis van andere groralemas. Ze zien zichzelf nochtans
onbevooroordeeld en niet-discriminerend. Als in &epaalde situatie of gebeurtenis
hun raciale houding dreigt aan het licht te komgaan aversief racisten vaak
overdreven positief gedrag gaan stellen ten aanzaéendie minderheidsgroepen. In
andere situaties daarentegen, worden hun negajexaelens wel geuit, zij het dan op
een subtiele manier (Dovidio & Gaertner, 1986). idmven Gaertner linken aversief
racisme bovendien meer aan politieke liberalen. [®fisch en modern racisme worden

dan weer meer met conservatisme geassocieerd ([D&@aertner, 2000).



Pettigrew en Meertens (1995) ontwikkelden eenrbeaver de nieuwe vorm
van racisme, waarmee ze in West-Europa bij de esensiren. Ze gebruiken de term
subtiel racisme om de verschillende benamingen \aowterhuids racisme samen te
vatten. Ze maken onderscheid tussen drie expressiew van vooroordelen: het
verdedigen van eigen tradities, het benadrukken ealturele verschillen en het
ontkennen van positieve emoties. Deze drie facalsohworden gezien als sociaal
aanvaarde vormen van racisme. Het verdedigen waitigs komt neer op het idee dat
uitgroep leden andere, gebrekkigere waarden votaibgs dan de traditionele waarden
van de groep. Culturele verschillen worden benadiokr de verschillen te overdrijven
zodat de uitgroep als een apart volk wordt geZienslotte worden positieve gevoelens
ten opzichte van de uitgroep ontkend en voor zitlgehouden (Pettigrew & Meertens,
1995).

Kleinpenning en Hagendoorn (1993) kiezen voor eemedsionale benadering
van racisme en vormden een integratie model vasma; bestaande uit vier vormen
van racisme. Ze onderscheiden biologisch racisgrabslisch racisme, etnocentrisme
en aversief racisme, die in deze volgorde op eemutatieve dimensie kunnen worden
geplaatst. Biologisch racisme is de extreemste wamracisme, waarin het blanke ras
als superieur wordt geacht, en dit wordt toeges@meaan aangeboren kenmerken. Bij
symbolisch racisme gaan mensen ervan uit dat maaeden van minderheidsgroepen
een gevaar betekenen voor hun eigen cultuur. Ettioe®e legt dan weer de nadruk op
de verschillen tussen groepen en op de onderwerg@Engoutgroups door de ingroup.
Aversief racisme ten slotte is de minst erge vommn vacisme en komt neer op het
vermijden van contact met mensen die niet tot deregroep behoren (Kleinpenning &
Hagendoorn, 1993).

We kunnen besluiten dat de theorieén erin over@enek dat er ook nieuwe
vormen van vooroordelen aanwezig zijn in onze ncaayspij en dat deze vooroordelen
worden gerechtvaardigd op basis van andere facaenras (Dovidio & Gaertner,
2000). Racisme neemt dus, naast de traditionela vook meer verborgen vormen aan,
die meer subtiel en onderhuids zijn. We willen dee&le vormen dan ook opnemen in

deze studie.



Intergroep contact

Hierboven bleek dat er heel wat onderzoek is gedwsr de verschillende
vormen van racisme. De studie van racisme trekiaaedacht, onder meer omdat
onderzoekers ook op zoek gaan naar remedies tegeaathle problemen die gepaard
gaan met racisme, zoals vooroordelen, ongelijkhenid geweld. Bovendien is er
beleidsmatig veel belangstelling voor, aangezien weel geld investeert in interventies
om vooroordelen tegen te gaan in scholen, bedrijgepaalde buurten, etc. (Paluck &
Green, 2009).

De contacthypothese is in deze context de beldstgijen meest bestudeerde
strategie om racisme tegen te gaan (Dovidio, Gae&Kawakami, 2003; Pettigrew,
1998). Gordon Allport (1954) legde met zijn boekeTNature of Prejudice de basis
voor het verder onderzoek naar intergroep contégt. ‘contacthypothese’ stelt dat
rechtstreeks contact tussen vijandige groepen origraalde voorwaarden de
vooroordelen zal verminderen. Allport was zekett dlie eerste die tot de constatering
kwam dat vooroordelen konden dalen door groeperelkgar te brengen. VOOr hem
hadden onderzoekers in veldobservaties al gewepetieanvioed van contact, meer
bepaald toen na de tweede Wereldoorlog de aandamict gevestigd op het sociale
probleem van de raciale relaties in de VS (ziedujbeeld Williams, 1947). Maar de
studie van Allport was wel een belangrijke stapruitodoor zijn zorgvuldige analyse
van de condities waarbij contact invloed heetft.

Intergroep contact op zich is volgens die contgoitiyese aldus niet voldoende
om relaties tussen groepen te verbeteren. Meeracbntissen culturen leidt niet
automatisch tot wederzijds begrip en respect, ng@arcontactsituatie moet aan een
aantal voorwaarden voldoen om succesvol te kunpenAdlport (1954) formuleerde
vier voorwaarden: gelijke status, gemeenschapgeliloelstellingen, cobperatieve
activiteiten en steun van sociale normen. Volgethgo#t (1954) zal intergroep contact
dus enkel effectief zijn in het reduceren van vootdelen wanneer er sprake is van een
gelijke status tussen de groepen en deze groepegeegeenschappelijk, bovengeschikt
doel nastreven, waar de leden van beide groephrsaiben moeten voor inspannen. De
derde voorwaarde is dat er codperatieve activitedtpy, waar leden van beide groepen

samen aan meewerken. Een laatste belangrijke faifiode sociale normen. Hieronder



verstaan we gewoontes, wetten, het sociale klinegat, Die normen moeten intergroep
contact ondersteunen, anders kan dat contact meeesvol zijn. Allport waarschuwt
ervoor dat oppervlakkig contact tussen leden vaischdlende groepen stereotypen
zelfs kan versterken, door bijvoorbeeld de selfilfulg prophecy, waardoor
oorspronkelijk aanwezige vooroordelen geintensov@arden (Allport, 1954).

De ideeén van Allport zorgden voor een enorme oprnmahet onderzoek naar
de reductie van vooroordelen. Studies, gebruik makevan diverse
onderzoeksmethodes en met verscheidene minderhségem, ondersteunen deze lijst
van voorwaarden voor het reduceren van racismeopginteractie. Naast groepen met
verschillende raciale afkomst, pasten onderzoakermsontacthypothese ook met succes
toe op contact tussen groepen van verschillenddseategorieén, fysieke en mentale
andersvaliden, etc. De onderzoeksmethodes die d®atudies werden gebruikt, gaan
van zelfrapportage en archiefstudies tot laboratoonderzoek en veldobservaties
(Brown & Hewstone, 2005; Pettigrew, 1998; Pettigi@wWropp, 2006). Ook in enkele
longitudinale studies werd het effect van conta@ wooroordelen gevonden
(bijvoorbeeld Binder et al., 2009).

Naast de vier voorwaarden die door Allport werdeorgesteld, kwamen twee
bijkomende factoren naar voor als belangrijke cteslivoor succesvol intergroep
contact. De eerste is persoonlijke interactie radeh van de uitgroep (0.a. Brewer &
Miller, 1984). Wanneer mensen persoonlijk contadiden met leden van de uitgroep,
vooral als deze niet aan hun stereotype verwadmingldoen, ziet men deze uitgroep
als minder homogeen en verminderen de vooroord&enandere bijkomende factor
die naar voor komt uit onderzoek, is het ontwikkekan vriendschapsbanden met leden
van de uitgroep. Mensen die vriendschap sluiten ledn van de uitgroep, tonen
significant minder bias tegenover hen (o.a. Pettigr1998). Op de invloed van
vriendschap komen we later in deze studie nog terug

Om het algemene effect van contact op vooroordetete gaan, en het belang
van de voorwaarden voor optimaal contact, voerdettiglew en Tropp (2006) een
meta-analytisch onderzoek uit waarin de resultaten515 studies opgenomen werden.
Gegeven het grote aantal steekproeven, bleek kemaine effect van contact op
vooroordelen modaal significant. 94 % van de ssith@en een negatieve relatie tussen

contact en vooroordelen. Hoe zorgvuldiger de orwkken werden uitgevoerd



(bijvoorbeeld in experimenteel onderzoek), hoegrde gevonden effecten zijn, wat de
geloofwaardigheid van de resultaten nog verhoogt.

Er blijkt bovendien dat contact op zich wel al dmtrouwbaar en onafhankelijk
effect heeft op de reductie van vooroordelen. Dsitgve invioed van intergroep
contact is duidelijk sterker wanneer het contact @ voorwaarden voldoet, maar ook
in studies waarin men geen ambitie had het corieaptimaliseren, ziet men een
soortgelijke relatie. Aldus wordt er geopperd dat vborwaarden die door Allport
(1954) worden opgelegd, eerder als begunstigende atia noodzakelijke condities
functioneren. Daarnaast worden ze beter gezieaas®lkaar gerelateerde voorwaarden
die samen functioneren in het optimaliseren vartaaindan als onafhankelijk factoren
(Pettigrew & Tropp, 2006).

Intergroep contact heeft een negatief effect omldogacismematen, grof en
modern, subtiel racisme. Onderzoek is echter neg siuitend over de relatie tussen
contact en de twee racismematen afzonderlijk. d?etti en Meertens (1995) stellen dat
vriendschapsbanden met uitgroep leden zorgen veordaling in beide vormen van
racisme, maar vinden vooral een vermindering vaibtigu racisme. Andere
onderzoekers vinden dan weer dat het verband tustsggroep contact en grof racisme
sterker is dan dat met subtiel, modern racisme [jeoorbeeld Hamberger &
Hewstone, 1997).

In contactonderzoek wordt vaak het onderscheid gkimaissen kwantiteit en
kwaliteit van contact (Hewstone & Brown, 2005). Beting van de kwaliteit van het
contact kan daarbij enerzijds gezien worden alsie@icator voor het voldoen aan de
optimale voorwaarden (gelijke status, samenwerkiny(zie bijvoorbeeld Binder et al.,
2009) en anderzijds als een evaluatief oordeel bgecontact (zie bijvoorbeeld Dhont
& Van Hiel, 2009). Hoewel blijkt uit de meta-anagdysan Pettigrew en Tropp (2006)
dat de voorwaarden niet noodzakelijk zijn, zorgenwel voor een sterker effect van
contact op vooroordelen. Een aantal studies rapmort dat zowel kwaliteit als
kwantiteit betrouwbare predictoren zijn voor racts(bijvoorbeeld Voci & Hewstone,
2003), maar in de meeste onderzoeken wordt toclstegker verband gevonden tussen
vooroordelen en contact kwaliteit, dan tussen voelen en de mate van contact op
zich (zie bijvoorbeeld Binder et al., 2009; EllerArams, 2003; Greenland & Brown,
1999).



Een belangrijke kritiek op de contacthypothese esadnwezigheid van een
selectiefactor. Mensen met vooroordelen zijn mingeneigd contact te zoeken met
uitgroepleden en gaan dit contact zelfs actief yeien. Tolerante mensen zijn dan
weer eerder geneigd contact met de uitgroep legete aoeken (Pettigrew, 1998). Uit
onderzoek komt inderdaad naar voor dat vooroordeféatt hebben op contact (zie
bijvoorbeeld Binder et al., 2009). Over het algemédijkt echter, zowel in cross-
sectioneel als longitudinaal onderzoek, dat de &ewyele relatie van contact naar
vooroordelen sterker is (Brown, Eller, Leeds & $ta2007; Pettigrew, 1997; Pettigrew
& Tropp, 2006). Wanneer de mogelijkheid van seteetordt uitgesloten, vindt men
nog steeds dat contact zorgt voor een daling irroardelen (zie bijvoorbeeld Sherif,
1966).

Een andere kritiek die vaak naar voor komt, is dkateffecten van contact op
vooroordelen, niet altijd generaliseren naar andeden van de uitgroep en andere
situaties (Pettigrew, 1998). Deze generalisatienechtans noodzakelijk om de
contacttheorie in de praktijk te kunnen gebruiké/anneer de effecten van contact
beperkt blijven tot de specifieke situatie en deldemers van het onderzoek, dan raakt
de theorie veel van haar praktische waarde kwijtdd meta-analyse van Pettigrew en
Tropp blijkt echter dat intergroep contact niet @rkorgt voor positievere attitudes ten
opzichte van de deelnemers in de specifieke caitaatie, maar dat deze attitudes ook
veralgemenen naar de gehele uitgroep, naar antieaties en soms zelfs naar andere
groepen (Pettigrew & Tropp, 2006).

In deze meta-analytische studie wijzen de autewis @p het belang van
mediérende processen in de invioed van contact epaling van vooroordelen.
Moderatie en mediatie gaan beiden over het betrekk@ een derde variabele in een
verband tussen twee variabelen, maar ze doen di¢owerschillende manier (Baron &
Kenny, 1986). Moderatie betekent dat het niveau darderde variabele, het verband
tussen de twee eerste variabelen kan veranderediafit¢ewil zeggen dat de relatie
tussen twee variabelen werkelijk tot stand kan kono®or de derde variabele.
Moderatie gaat bijgevolg na wanneer een effect vasrdoet, mediatie poogt dan weer
te verklaren waarom een effect zich voordoet. Aida954) ging op zoek naar het
‘waar’ en ‘wanneer’ van contacteffecten, maar sg&hopvallend weinig aandacht aan

‘waarom’ we veranderingen zien in attitudes nargneep contact. Nu blijkt dat



Allport’'s voorwaarden (moderatoren) niet noodzgketijn voor het effect van contact
op vooroordelen, raken onderzoekers meer en méeategesseerd in de onderliggende
mechanismen van intergroep contact (mediatorenyifiimy Gaertner & Kawakami,
2003; Pettigrew & Tropp, 2006 en 2008).

Intergroep angst

Verschillende mechanismen en mediatoren werdengesteld en getest in de
onderzoeksliteratuur (Dovidio, Gaertner & KawakargQ03; Brown & Hewstone,
2005). Nieuwe statistische technieken helpen d&taokt naar mediérende variabelen.
Voornamelijk innerlijke, affectieve factoren blijkeeen belangrijke rol te spelen in
contact processen, meer dan cognitieve factorettigfesv, 1998; Pettigrew & Tropp,
2006). De drie meest bestudeerde mediatoren z@nnik van de uitgroep, intergroep
angst en empathie en perspectiefinname. In eemteecgeta-analyse van Pettigrew en
Tropp (2008) werd nagegaan welke van deze drie egian de meest effectieve
mediator is in het effect van intergroep contacvoproordelen. Hieruit blijkt dat louter
meer kennis hebben over de uitgroep, slechts esn &ffect heeft op de reductie van
vooroordelen. Voor empathie en perspectiefinnamelimwel een sterk mediatie effect
gevonden, maar intergroep angst komt naar voordalsbelangrijkste en meest
significante mediator (Pettigrew & Tropp, 2008).tHenomeen van intergroep angst
willen we hier dan ook meer uitgebreid bespreken.

In het onderzoek naar mediatoren, kwam intergrogstareeds vroeg naar voor
als een mogelijke kandidaat. In 1960 concludeerd&eRch al dat angst voor een
externe bedreiging de motor is van intolerantiek@&ah, 1960). Een bedreiging van
bijvoorbeeld eigen normen en waarden kan angsbovea&en en op die manier zorgen
voor onverdraagzaamheid en vooroordelen ten opzidmn de ander.

Stephan en Stephan (1985) beschrijven intergroggt @fs de angst die mensen
ervaren in de omgang met leden van de uitgroepszoalere types van angst, ontstaat
intergroep angst uit de anticipatie op negatievasequenties. Deze consequenties
kunnen gaan van negatieve psychologische of gedatgge consequenties voor het

zelf tot de angst voor negatieve evaluatie dooeredan de ingroep of de uitgroep.
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Mensen zijn bezorgd dat ze zich niet gepast zgégiragen bij contact met anderen, dat
ze verkeerd begrepen zullen worden of dat die amd@isbruik zullen maken van hen.

Stephan en Stephan (1985) stellen een model vobeemeaantal antecedenten
en gevolgen van intergroep angst. De antecedentenek volgens hen ondergebracht
worden in drie grote categorieén: eerder contagteln de groepen, eerder aanwezige
cognities in verband met de uitgroep en de structvan de interactie. Zo is
bijvoorbeeld de mate van structuur en de soort samenwerking, codperatief in
tegenstelling tot competitief, bepalend voor de anatan intergroep angst.
Ongestructureerde en competitieve interacties zuiteer intergroep angst uitlokken
dan gestructureerde interacties waarbij wordt sgewarkt tussen de twee groepen.
Stephan en Stephan nemen naast deze antecedekesgroaantal consequenties van
intergroep angst op in hun model. Doorgaans hatdtgroep angst negatieve gevolgen
voor het contact tussen groepen. Enkele gedraggengévolgen zijn vermijding van
contact en versterking van rigide interactienormesen de leden van de twee groepen.
Naast deze gedragsmatige gevolgen, werkt interganggst ook in op onze cognities.
Intergroep angst leidt tot vooringenomenheid ok wlan informatieverwerking. Een
stijging van de angst zal ervoor zorgen dat memsgneigen groep beter evalueren en
positieve karakteristieken meer in de verf zetfgnslotte zorgt intergroep angst ook
voor sterkere en hevigere emoties bij de ingrodprieen scherpere beoordelingen van
de uitgroep. Dit zijn de affectieve gevolgen vateigroep angst (Stephan & Stephan,
1985).

Uit verschillende onderzoeken blijkt dat intergro@pgst een belangrijke
mediator is voor het effect van contact op vooreted. In een studie van Islam en
Hewstone (1993) over inter-religieus contact tusseslims en hindoes bijvoorbeeld,
vond men dat zowel de kwantiteit als kwaliteit vantact, als predictor, intergroep
angst kan reduceren en zo inwerkt op negatieveingemomenheid tegenover de
uitgroep (Islam & Hewstone, 1993). In een andeuglisttoonden Voci en Hewstone
(2003) aan dat positief contact tussen autochttelearien en immigranten in Italié
zorgt voor een verbetering van de attitudes tenichpg van immigranten via een
vermindering van angst. Andere evidentie komt ar B&ascovich et al. (2001). Deze
vonden dat blanken die eerder contact hadden mdenhlean een andere raciale of
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etnische groep, minder fysiologische stress emerdpporteerde angst vertoonden, dan
blanken die zulke contactervaringen niet haddergereaakt.

Ook in longitudinaal onderzoek werd het mediéreffielce van intergroep angst
aangetoond. In een longitudinaal onderzoek van d@inén collega’'s (2008)
bijvoorbeeld, met studenten in Duitsland, Belgiéeggeland, voldeed intergroep angst
aan de condities van mediatie voor zowel kwalitdg kwantiteit van contact met
racisme. In de reeds aangehaalde meta-analyseetagr&v en Tropp (2008) besluit
men dat ongeveer 20 tot 25 % van het reduceremrdtefin contact op vooroordelen,
gemedieerd wordt door een reductie in intergrogsian

Tot slot moet ook nog gewezen worden op het belaag intergroep
vriendschap. Men vond dat het hebben van vriengstizmden met leden van de
uitgroep samenhangt met een daling van intergrogsta(Paolini, Hewstone, Voci,
Harwood & Cairns, 2006). Door experimenteel ondekz&on men aantonen dat
vriendschap sluiten met iemand van de uitgroepntggroep angst doet verminderen
(Page-Gould, Mendoza-Denton & Tropp, 2008). Wanneen bij contact met de
uitgroep vriendschap sluit met leden van die groeprdt ook een groter effect
gevonden op de daling in vooroordelen. Wagner diegais ontdekten bijvoorbeeld
een grote invloed van vriendschapsbanden tussesamamn Oost- en West-Duitsland
op attitudes over de ander (Wagner et al., 2003)gans Pettigrew (1998) zorgt
vriendschap voor zowel een daling in negatief affe@aronder dus angst, en een
stijging van positieve affecten (zie ook Pettigr&wiropp, 2006). Er wordt geopperd
dat vriendschapsbanden het contact met uitgroepnle@rbetert, doordat negatieve
verwachtingen over dat contact systematisch ontknaorden. Wanneer mensen bij de
ontwikkeling van een nieuwe vriendschap verschileercontacten hebben met leden
van de uitgroep en hierbij geen angst ervaren, zi@nhun angstige ingesteldheid
tegenover de uitgroep verminderen (Paolini, Hewstovioci, Harwood & Cairns,
2006).

Hiermee rekening houdend, is het in contact brengengroepen met elkaar, en
het z6 reduceren van intergroep angst, een bejamgsiap in het verbeteren van
intergroep relaties (Islam & Hewstone, 1993; Stepha&tephan, 1985).
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Huidige studie

‘Interculturaliseren’ is een belangrijke opgave geden in onze multiculturele
samenleving. Culturele diversiteit is een themarvead in het onderwijs meer en meer
belang wordt aan gehecht. Op veel middelbare sohslbet tegenwoordig de trend om
uitwisselingsprojecten te organiseren voor hunlifggggn. De ene school zoekt het
hierbij al wat verder dan de andere.

In dit onderzoek werd gezocht naar scholen die Marals gastland hebben
voor een culturele inleefreis. In West-Europa dnilgeregeld vooroordelen op over
Marokkanen. In een onderzoek in Nederland vond da&rongeveer een kwart van de
bevolking bevooroordeeld is als het gaat om hetsdogven van negatieve
eigenschappen aan immigranten. Wanneer ze polsten sociale afstand, zoals wat
mensen zouden denken van buitenlandse buren aféromet een buitenlander, bleek
dat maar liefst één derde tot de helft van de léwvglbevooroordeeld is. Dit bleek
bovendien vooral te gaan om de moslimgroepen TugkemMarokkanen, waarbij de
gewenste afstand ten opzichte van de Marokkanengtadtst is (Haagdoorn &
Sniderman, 2001).

De Vlaamse overheid geeft subsidies aan scholenuitigsselingsprojecten
organiseren met Marokko. De organisatie die diainigeert heet Twinning en bestaat al
sinds 2001. Sindsdien gingen al 25 Vlaamse schiddamtdaging aan om een project op
te zetten met een school in Marokko. Het streefdiselverdraagzaamheid en
gelijkwaardigheid vergroten door creatief te gaamasnwerken met de partnerschool in
Marokko. Dit ‘'samenwerken’ kan gaan van het uiteiea van ervaringen via e-mail of
brieven, tot het werkelijk bezoeken van de parttevsl in Marokko. Tijdens een
dergelijke studiereis is het niet de bedoelingleeater toeristische kijk te hebben op het
land, maar de nadruk wordt in de eerste plaatsgdetg de kennismaking met de
leerlingen en leerkrachten, hun gezinnen, hun dedst] hun school en hun
levensgewoonten, kortom op de cultuur van het labd. scholen proberen de
ontmoeting tussen de Vlaamse en de Marokkaanskntgsr te combineren met een
kennismaking met het gastland. Om dit wat concretekunnen voorstellen, worden
hieronder enkele activiteiten beschreven die deggoen tijdens zo'n inleefreis

meemaken.
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Voor de jongeren op reis vertrekken, worden al heat voorbereidingen
getroffen. De leerlingen krijgen uitleg over wata het programma staat en ook de
ouders worden warm gemaakt op een infoavond, gem&rd door de leerlingen zelf.
De leerlingen bereiden een presentatie voor inaretbmet hun eigen land om dan
tijdens de reis aan de Marokkanen voor te stellen.

Na een intensieve voorbereiding vertrekken de ilegggh dan samen met een
aantal leerkrachten en begeleiders voor een weel(odagen naar Marokko. De
Vlaamse leerlingen maken er al snel kennis metegéihgen van de Marokkaanse
school, met wie ze een groot deel van de weekrzdib®rbrengen. Op school stellen de
leerlingen zich aan elkaar voor door hun presentati te voeren met behulp van foto’s
en ander materiaal. Daarna werken de Vlaamse eokaanse scholieren samen rond
bepaalde thema'’s, zoals godsdienst, eetgewoontd3e .taal vormt in het begin soms
een hinderpaal, maar de leerlingen raken snel gewan het Frans als voertaal.

Na de kennismaking op school trekken de Vlaamsklamkkaanse leerlingen
samen de stad in. Er wordt bezoek gebracht aarldedrijkste bezienswaardigheden,
waaronder een rondleiding in een moskee. De stadegdan samen winkelen in de
befaamde soeks en snuisteren op de plaatselijkktenarSoms krijgen de leerlingen
een opdracht mee, zoals het afnemen van een mtenviet mensen op straat. Ook
kunnen ze een wasbeurt meemaken in een authentiekemam, waar ook
Marokkaanse mannen en vrouwen zich komen verfrid3ear het gezelschap van hun
eigen plaatselijke gidsen komen de leerlingen terep plaatsen waar ze anders niet
zouden komen tijdens een toeristische reis.

Naast het ontdekken van de stad, krijgen de |legrhirook de kans om met een
Marokkaanse student mee naar hun huis te gaanrebezeek te brengen aan zijn of
haar familie. Vaak worden de Vlaamse leerlingernriijieverrast door de hartelijke
ontvangst en de Marokkaanse gastvrijheid, wanne®roxerstelpt worden met
geschenken en lekkernijen.

In het programma probeert men ook rekening te howdet de interesses en de
studierichtingen van de scholieren. Voor leerlinggineen sociale studierichting kan
bijvoorbeeld een bezoek aan een sociaal projectrappgen worden in het programma.
Voorbeelden hiervan zijn: een weeshuis, een centroon kinderen met een handicap,

een creche...TijJdens hun verblijf in Marokko makenWaamse leerlingen ook kennis
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met het platteland en de natuur van Marokko. Dibeget onder andere door
bijvoorbeeld een trektocht door het Atlasgebergtenaken of een overnachting in een
tentenkamp aan de voet van de woestijn.

Op de laatste avond mogen de Vlaamse en de Maneg&daerlingen samen
een feestje organiseren. Het wordt een mengelmaesBelgische’ en ‘Marokkaanse’
muziek en dans. Na zo’'n intense week van contdattigfscheid soms moeilijk voor de
scholieren. Vaak houden de leerlingen nadien nog leontact met elkaar. Het is
duidelijk, een inleefreis zorgt voor een ware oddemnpeling in de Marokkaanse
cultuur.

Ten slotte is het nog belangrijk om op te merkend#gaconcrete programma’s
van de verschillende scholen natuurlijk uiteen top2o kunnen bijvoorbeeld de
thema’s waarrond wordt gewerkt sterk verschilleroolbeelden van thema’s zijn
milieu, de zorgsector, visserij, kookkunst, ... Tdohogen ze allen hetzelfde: een
diepgaande en persoonlijke kennismaking met het, ke bevolking en de cultuur.

Onderzoeksdoelstellingen

Ondertussen is het duidelijk dat er reeds heel omalerzoek werd gedaan in
verband met intergroep contact. Een groot deelderonderzoek is echter retrospectief
en er zijn ook weinig longitudinale data beschikb@@ettigrew & Tropp, 2006).
Bovendien maken onderzoekers haast nooit gebruikn vdestaande
interventieprogramma’s. Op die manier wordt no@ijegaan wat de effecten zijn van
zulke interventieprogramma’s, die wel vaak finaetigesteund worden door de
overheid, zoals ook in het huidige onderzoek. lmedstudie wordt, met oog op de
bestaande literatuur, het effect van zo’n progranmagegaan, namelijk een culturele
inleefreis voor Vlaamse leerlingen naar MarokkociRae en intergroep angst worden
op twee tijdmomenten gemeten, voor en na de ideefin de posttest wordt de
kwantiteit en kwaliteit van contact met de lokalevblking tijdens de inleefreis
ondervraagd. Om na te gaan wat de effecten zijrheagontact en hoe we deze moeten
interpreteren, stellen we een aantal onderzoeksidtleigen voorop.

Ten eerste bestuderen we of er wel degelijk eeschadris in grof en modern

racisme en intergroep angst (doelstelling 1) vdbna de inleefreis. Gezien voorgaand
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onderzoek, voorspellen we een daling in racismeirenntergroep angst, na het
intensieve contact tussen de Vlaamse en Marokkdeedmgen.

Daarna gaan we na of dit eventuele verschil ook es&angt met
contactkwantiteit of kwaliteit (doelstelling 2), als de contacthypothese voorspelt. We
voorzien dat contact negatief samenhangt met ra&cisime meer contact, hoe minder
grof en modern racisme (Pettigrew & Tropp, 2006pvé&hdien wordt verwacht dat
voornamelijk de kwaliteit van het contact hierinneeol speelt, en minder de
hoeveelheid contact (Binder et al., 2008).

Het derde onderzoekdoel ten slotte, is nagaan tefgroep angst de relatie
tussen contact en racisme medieert (doelstellingU®) de recente literatuur over
intergroep contact, verwachten we dat het verbarsden contact en vooroordelen
vermindert (gedeeltelijke mediatie) of zelfs helamaerdwijnt (volledige mediatie),
wanneer we intergroep angst opnemen in het mod#hnfl & Hewstone, 1993;
Pettigrew en Tropp, 2008; Voci en Hewstone, 2003).

Alle analyses worden uitgevoerd met het programm?sS 16 (Statistical

Package for the Social Sciences).
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METHODE

Steekproef

Voor het zoeken van de respondenten, nam ik cowjaanet de organisatie
Twinning, die hierboven reeds besproken werd. defgreen lijst van scholen, die in het
vorige schooljaar een uitwisselingsproject met Ndkooondernamen. Alle secundaire
scholen uit deze lijst, bij wie de nadruk van hegjgct op culturele uitwisseling lag,
werden gecontacteerd en om hun medewerking gevradgdr vijf van de elf
gecontacteerde scholen uit verschillende plaatseridanderen, lukte het om aan het
onderzoek mee te werken en kwam de periode vanlegfieis overeen met de periode
van het onderzoek. Hiervan nam ik achteraf eendchiet mee in het onderzoek,
omdat de overgrote meerderheid van de leerlingemnadtig bleek te zijn uit Marokko.
In dit onderzoek wilde ik vooral gaan focussen ap altochtone bevolking. De
resultaten van een andere school werden ook neuige omdat het slechts om een
zeer beperkt aantal leerlingen ging, en bovendmm door omstandigheden niet van
elke leerling een posttest worden afgenomen. Edwetotaal een steekproef van 84
respondenten ondervraagd in de pretest, waarvaitegrdelijk 71 in de posttest werden
weerhouden.

Onder de deelnemers waren er 15 jongens en 56anel3g jongeren waren
allemaal tussen de 16 en 20 jaar, met een gemgeldekftijd van 16,9 jaar. Alle
respondenten hadden de Belgische nationaliteite®dingen komen uit 3 verschillende
scholen in Vlaanderen, waarvan twee ASO scholenéé&m TSO school. Van de

deelnemers gaven 36 jongeren aan christelijk teezij35 jongeren ongelovig.
Procedure
De studie werd gedaan in het voorjaar van 2008.eBrste vragenlijst werd
afgenomen binnen de week voor het vertrek naar kkarap school tijdens de les. De

tweede vragenlijst werd dan na de reis afgenomemeh de twee weken na de

terugkomst.
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Meetinstrumenten

Enkele onderdelen van deze vragenlijsten werderekzegor als na opgenomen,
andere onderdelen verschillen. Zowel in de pre-paisttest werden grof en modern
racisme gemeten. Ook werd op beide meetmomentemade van intergroep angst
nagegaan. Daarnaast werd in de posttest gevraagdi@&wantiteit en de kwaliteit van

het contact tijdens de reis.

Racisme

Racisme werd gemeten met twee verschillende schBkeritems worden allen
gescoord op een Likert-schaal varhglémaal oneendot 5 helemaal eer)s

Respondenten vulden de 10 Items van de Modern mRaciSchaal in
(McConahay, 1986). Deze schaal meet drie facetd@nmvodern racisme (Sears, 1988).
Drie items meten het ontkennen van het bestaan diseriminatie, bijvoorbeeld
‘Racistische groepen zijn geen bedreiging meer da@oMarokkanen In vier andere
items zoals Marokkanen worden te veeleisend in hun streven mgdifke rechteh
worden de gevoelens van vijandigheid nagegaan ¢tegerde aanspraak op gelijke
rechten die Marokkanen stellen. Tenslotte wordtdiie items ook gekeken of de
leerlingen zich ergeren aan speciale maatregelem wanderheden, meer bepaald
Marokkanen. Een voorbeeld van zo’n itemEs zijn speciale programma’s nodig om
jobs te creéren voor Marokkarnieeze tien items vormen samen een intern comgiste
schaal ¢ =0.72).

Een tweede racisme schaal die de respondenterdaryulvas een grof racisme
schaal bestaande uit negen items (gebaseerd ogt BilDe Witte, 1991; zie o.a. Dhont
& Van Hiel, 2009). Voorbeelden van items die depenv van racisme meten zijibé
Marokkanen komen hier profiteren van onze socieketheid en ‘Belgié had eigenlijk
nooit Marokkanen mogen binnenlateBeze schaal blijkt ook intern consistent £
0.87).

Een volledige weergave van de schalen is terughtéen in de bijlage.
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Intergroep angst

Intergroep angst werd gemeten met een vereenvaridigsie van Stephan en
Stephan’s (1985) ‘intergroep angst schaal’. De betem werden gevraagd hoe ze zich
zouden voelen als ze in Belgié over straat zoudpen en alle andere mensen die op
straat lopen Marokkanen zouden zijn. Opnieuw oplalegrt-schaal van 1 tot 7 moeten
de proefpersonen aanduiden of ze zich angstig,ensrvonzeker of bedreigd zouden

voelen. De vier items vormen samen een betrouvdzdraal ¢ = 0.91).

Intergroep contact - Posttest

De items die werden gebruikt voor het meten vafgeedpporteerd contact, zijn
gebaseerd op contactmaten uit eerder onderzoedm(I& Hewstone, 1993; Voci &
Hewstone, 2003). Brown en Hewstone raden onderzeeian multi-item metingen te
doen van zowel de kwaliteit als de kwantiteit vamtact (Brown & Hewstone, 2005;
Zie ook Pettigrew & Tropp, 2006).

Kwantiteit van intergroep contact op reis werd geEmeaan de hand van drie
aangepaste items uit eerder onderzoek (Islam & Hews 1993; Dhont & Van Hiel,
2009). Op een likert-schaal van 1 tot 7 werd geydadeze items te scorenhoe vaak
had je op reis contact met de MarokkanehRoe vaak had je op reis een gesprek met
Marokkanen?en ‘Hoe vaak heb je samengewerkt met de Marokkanen?

Daarnaast werd ook de contactkwaliteit gemeteny d®@olsen naar hoe dit
contact meeviel. In deze studie staat contact kevalilus voor het evaluatief oordeel
over het intergroep contact (zie bijvoorbeeld Dh&rvan Hiel, 2009). Op een schaal
van 1 tot 7 duidden de leerlingen aan in hoeveerdneét contact prettig, aangenaam,
vervelend (omgekeerd gescoord) en opperviakkig ékegrd gescoord) vonden. Beide
schalen waren intern consistent (voor kwantiteit eantact,a = 0.77; voor kwaliteit

van contactg = 0.75)
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RESULTATEN

1. Is er een verschil in intergroep angst en racismedér en na de inleefreis?

Als we de gemiddelden van de verschillende vareabebp de twee
tijdsmomenten bekijken (zie tabel 1), zien we daten lichte absolute daling is in
zowel grof en modern racisme als intergroep argjstzou er al op kunnen wijzen dat
leerlingen minder angstig en bevooroordeeld stagertover Marokkanen, na het
meemaken van een uitwisselingsproject. Tijdensetekwamen de leerlingen vaak in
contact met Marokkanen en de gemiddelde kwalitmit dat contact is ook vrij hoog.

Tabel 1: De geobserveerde celgemiddelden en statt#aaaties voor (tijdstip 1) en na
de inleefreis (tijdstip 2)

Tijdstip 1 Tijdstip 2
Gem. SD Gem. SD
Grof racisme 2.12 0.65 1.98 0.61
Modern racisme 2.94 0.50 2.81 0.49
Intergroep angst 3.60 1.60 3.03 1.44
Contact kwantiteit 5.56 0.93
Contact kwaliteit 5.54 0.95

Om na te gaan of de verschillen in racisme engnb@p angst ook significant
zijn, voerden we voor iedere variabele afzondel(gkof racisme, modern racisme en
intergroep angst) een variantie-analyse met hetbaaletingen uit. Uit deze analyses
bleek dat de scores op de drie variabelen inderdagadficant lager waren na het
uitwisselingsproject in vergelijking met voor hetwisselingsprojectF(1,70) = 4.84p
< .05;F(1,70) = 9.03p < .001 enF(1,70) = 8.75p < .001 voor grof racisme, modern

racisme en intergroep angst, respectievelijk.

2. Hangt racisme en intergroep angst samen met contaktaliteit en kwantiteit?

Eerst en vooral is het belangriik om na te gaardefmate van racisme en

intergroep angst voér de inleefreis, de kwantibéikwaliteit van het contact tijdens de
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reis beinvlioedt. Mogelijks zijn leerlingen die me&oroordelen hebben ten opzichte
van Marokkanen, geneigd om minder contact te zoekeinde Marokkaanse leerlingen
tijdens de inleefreis. Dit komt overeen met deigkitvan de selectiefactor (Pettigrew,
1998). Daarnaast zou ook de mate van intergroegt aiwg leerlingen ervaren tegenover
Marokkanen véor de reis, effect kunnen hebben éopdmtact tijdens de reis (Stephan
& Stephan, 1985). Om dit na te gaan bekijken weateelaties tussen de afzonderlijke

variabelen en de twee contactmaten tijdens defieise

Tabel 2: Pearson correlaties tussen racisme, nokgpgangst en contact kwaliteit en
kwantiteit

Contact kwantiteit op reis Contact kwaliteit apsr
. T1 - i
Grof racisme 11 14
T2 -27 51"
. T1 - i
Modern racisme 19 22
T2 -22 _48
T1 ] ]
Intergroep angst 14 .08
T2 -11 -45
*p<.05
** p<.01

In tabel 2 zien we dat zowel grof als modern raeiswdér de reis, alsook
intergroep angst op dit tijdstip, niet significasamenhangen met de mate en de
kwaliteit van contact tijdens de reis. Het is diet mo dat leerlingen die meer racistisch
zijn véor het vertrek van de reis, minder geneiggh zontact te zoeken met
Marokkanen tijdens de uitwisselingeerlingen die angstiger zijn voor de omgang met
Marokkanen, gaan daarom niet minder contact hebfeinde Marokkanen tijdens het
uitwisselingsproject, of dit contact minder goedleeren.

Daarnaast zien we in deze tabel al dat grof racisande inleefreis, significant
samenhangt met zowel contact kwaliteit en kwantiiglens de reis. Dit verband is
sterker voor contact kwaliteit dan voor contact Rtiteit. De relatie is bovendien
negatief: hoe meer contact de leerlingen haddesm,nhiader racistische vooroordelen.

Voor modern, subtiel racisme op tijdstip twee ziga een significant verband met
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contact kwaliteit, maar niet met contact kwantitgitens de reis. Voor intergroep angst
zien we een gelijkaardige samenhang. De kwalitit gontact tijdens de reis, bepaalt
mee de mate van intergroep angst na de reis.

Nu we weten dat er significante veranderingen irijde twee racismematen en
intergroep angst, kunnen we gaan onderzoeken @& dewschillen samenhangen met
het contact die de leerlingen er hadden met Mamdtha Om dit te kunnen
onderzoeken, maken we drie nieuwe variabelen aahetiverschil zijn tussen tijdstip 1
en tijdstip 2, voor grof en modern racisme en ineep angst. In tabel 3 worden de
correlaties weergegeven tussen deze drie versdhibedden en de hoeveelheid en
kwaliteit van het contact tijdens de inleefreis.

Tabel 2: Pearson correlaties tussen contact- ésnmmamaten en intergroep angst

Contact kwantiteit Contact kwaliteit
Contact kwantiteit 1 0.38**
Contact kwaliteit - 1
Verschilvariabele grof racisme 0.17 0.41**
Verschilvariabele modern racisme 0.03 0.24*
Verschilvariabele intergroep angst -0.04 0.29*
*p<.05
** p<.01

Er blijkt een sterk significant verband tussen achtkwaliteit en contact
kwantiteit. De hoeveelheid van contact tussen deamise en de Marokkaanse
leerlingen tijdens de inleefreis, hangt dus sigaifit samen met hoe dat contact
verloopt. Hoe meer contact en hoe meer de leerlingamenwerken met de
Marokkanen, hoe beter dat contact ook evaluatiebizkeeld wordt.

Toch zien we dat de twee contactvariabelen vetsaldilsamenhangen met de
verschilvariabelen. De daling in grof en moderrisime hangt significant samen met de
kwaliteit van het contact met de Marokkanen, inetesielling tot de hoeveelheid van
contact. Het is dus voornamelijk de beoordeling et intergroep contact die

samenhangt met de daling van vooroordelen, endei¢toeveelheid van het contact op
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zich. Daarnaast blijkt het verband van contactke#lmet grof racisme groter dan het
verband met modern racisme.

Ook bij intergroep angst zien we een soortgeligdatre. De daling in angst die
we daarnet zagen, houdt verband met de kwaliteithet contact tussen de jongeren
tijdens de inleefreis. Hoe beter het contact meMaeokkaanse leerlingen tijdens de
reis meevalt, hoe minder intergroep angst de legzh nadien vertonen.

Vanuit de contacthypothese gaan we ook het eff@stam intergroep contact op
racisme. We voerden een multivariate variantieym®aluit met contact kwaliteit en
kwantiteit als predictoren en grof en modern raeisas afhankelijke variabelen. Het
effect van contact kwaliteit op grof en modern saoe samen blijkt significang(2,67)
= 7.74 enp < .01, alsook het effect op beide racisme mateoraferlijk, F(1,68) =
11.67,p < .01;F(1,68) = 4.61p < .05 voor grof en modern racisme respectievelijk.
Voor contact kwaliteit vinden we enkel niet-sigodnte effectent(2,67) = .20p = .82
voor beide racismematen samenk¢h,68) = .03p = .87;F(1,68) = .36,p = .55 voor

grof en modern racisme respectievelijk.

3. Is er sprake van mediatie tussen contactkwaliteitre racisme door intergroep

angst?

Aan de hand van de 4-stappen methode van Baronr§aKgL986) gaan we na
of intergroep angst de relatie tussen contact eismee medieert (zie figuur 1). Daarnet
bleek dat contact kwantiteit geen significant dffdeeft op geen van beide
racismematen, dus beperken we ons in de mediadlgsantot contact kwaliteit. De
verschilvariabelen van grof en modern racisme &rgnoep angst worden nu gebruikt
als afhankelijke variabelen in een regressievgkiyedj. Er zijn een aantal problemen
verbonden met het gebruik van zulke verschilvateevooral het risico op inflatie
van de meetfout (Cronbach en Furby, 1970). Gegeleelbeperkte steekproef en de
overeenkomstige beperkingen op vlak van vrijheiddgn, is het gebruik van deze
verschilvariabelen hier toch de best mogelijke onoeksmethode (zie bijvoorbeeld
Greenland & Brown, 1999).

Eerst gaan we de mediatie na voor de twee racistearsamen. Om mediatie te

kunnen aantonen moet aan 4 voorwaarden wordenamld@aron & Kenny, 1986). De
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eerste eis is dat de onafhankelijke variabele egmfisant effect moet hebben op de
afhankelijke variabele (voorwaarde 1). We zagenrrdgaal dat contact kwaliteit
(onafhankelijke variabele) een significant multieat effect heeft op racisme
(afhankelijke variabele).

Als tweede conditie moet de onafhankelijke varialmbk een significant effect
hebben op de mediator (voorwaarde 2). Het resuitant de lineaire regressie van
intergroep angst op contact kwaliteit blijkt sigo#int,3 = .29 erp < .05.

Deze mediator moet vervolgens een significant etiebben op de afhankelijke
variabele wanneer gecontroleerd wordt voor hetceffan de onafhankelijke variabele
(voorwaarde 3). We voeren een regressie uit vahegranodern racisme op intergroep
angst en contact kwaliteit. Er is een effect vatergroep angst op grof en modern
racisme na controle van contact kwalit€if2,67) = 5.20 ep < .05.

Als vierde en laatste voorwaarde moet het restereeffect van de
onafhankelijke variabele verdwijnen of afnemen weesmde mediator wordt mee
opgenomen in de analyse (voorwaarde 4). Na contame intergroep angst is er echter
nog steeds een significant multivariaat effect eantact kwaliteit op grof en modern
racismeF(2,67) = 5.72 e < .01. Dit effect blijkt wel kleiner dan wanne@atergroep
angst niet opgenomen werd in het model. Er is ks sprake van een partiéle
mediatie. De relatie tussen contact kwaliteit esisrae kan slechts gedeeltelijk worden

verklaard door de mediator intergroep angst.

Figuur 1: Mediatie

Contact ¢ | Grof en modern
kwaliteit - racisme
Contact c’
kwaliteit .| Grof en modern
v racisme
a
\ Intergroep b
angst
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Als we voor beide racismeschalen afzonderlijk heediatie effect van
intergroep angst nagaan, vinden we voor grof en emodacisme verschillende
resultaten. Zoals we daarnet reeds zagen, is ersiggificant effect van contact
kwaliteit op grof racisme (voorwaarde 1). Er is cadn significant effect van contact
kwaliteit op intergroep angsf, = .29 enp < .05 (voorwaarde 2). Uit de regressie van
grof racisme op intergroep angst en contact kwaliigkt daarnaast dat er nog steeds
een effect is van intergroep angst op grof racism@econtrole van contact kwaliteit
(voorwaarde 3)p = .30 enp < .01, maar dat er na controle van intergroep tangg
altijd een effect is van contact kwaliteit op gratismef3 = .33 enp < .01 (voorwaarde
4). Hier vinden we dus opnieuw een gedeeltelijkeliates terug, want de relatie tussen
contact kwaliteit en grof racisme is wel degelijgdgald na controle voor intergroep
angst. Er is echter wel nog steeds een signifieffett, dus de mediator angst kan de
relatie tussen contact kwaliteit en grof racisnet molledig verklaren.

Voor modern racisme bekomen we andere resultatemact kwaliteit heeft een
significant effect op modern racisme (zie ondersdekel 2) en zo ook contact kwaliteit
op intergroep angsp, = .29 enp < .05 (voorwaarden 1 en 2). Wanneer we een regress
uitvoeren van modern racisme op intergroep angstariact kwaliteit, vinden we
slechts een marginaal significant effect terug vaeargroep angst op modern racisme,
na controle van contact kwaliteft,= .21 enp = .09 (voorwaarde 3). Daarnaast vinden
we dat het effect van contact kwaliteit op modexciame, na controle voor intergroep
angst niet meer significant i8,= .18 enp = 0.13 (voorwaarde 4). Voor modern racisme

wordt dus niet voldaan aan de derde voorwaarde.
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DISCUSSIE

Bespreking van de resultaten

Het doel van deze studie was het effect nagaanceamact met de lokale
Marokkaanse bevolking tijdens een inleefreis naardko, op intergroep angst en
vooroordelen tegenover Marokkanen. Deze studie rendeidt zich van veel ander
onderzoek naar intergroep contact door het gebraik echte groepen, een bestaand
interventieprogramma en een longitudinale aanpaket huidige onderzoek stelden we
volgende drie doelen voorop: 1) nagaan of er wekllg een verschil is in grof en
modern racisme en intergroep angst voér en naldefinis, 2) onderzoeken of deze
eventuele verschillen ook samenhangen met conteatiteit en kwaliteit en 3) testen
of er sprake is van een mediatie effect van integrangst in de relatie tussen contact
(predictor) en grof en modern racisme (afhankeN&gabelen).

Teneinde de eerste doelstelling na te gaan, bestlele we de gemiddelde
verschillen voor en na de inleefreis in de mate rarisme en intergroep angst. Om
racisme te meten, gebruikten we twee racismeschéaladitioneel, grof racisme en
modern, subtiel racisme (McConahay, 1983; PettiggeiMeertens, 1995). Resultaten
bevestigen het vermoeden en zijn grotendeels ifijaanet eerder onderzoek (o.a.
Brown & Hewstone, 2005; Dovidio, Gaertner & KawakaB003; Pettigrew & Tropp,
2006). Voor zowel grof als modern racisme zageregredaling in absolute waarden na
de inleefreis. Deze dalingen bleken ook significentkijn. Ook voor intergroep angst
zagen we een betekenisvolle daling.

Onze tweede doelstelling was daarna nagaan of dalieg in racisme en
intergroep angst, ook significant samenhangt metbetact dat de leerlingen hadden.
Contact werd gemeten met twee verschillende matenmaakten de opsplitsing tussen
contact kwantiteit, de hoeveelheid van contact akeleerlingen hadden, en contact
kwaliteit, het evaluatief oordeel over dat contdet. werd aangetoond dat er een
significant verband is tussen het verschil in geof modern racisme voor en na de
inleefreis en de kwaliteit van contact tijdens de.rDe daling in beide racismematen
wordt veroorzaakt door het positief geévalueerdegnisieve contact dat de leerlingen
hadden met de Marokkanen tijdens de reis. We kurthen zeker stellen dat het
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meemaken van een inleefreis invioed heeft op deidés van de leerlingen. Dit komt
overeen met de uitgebreide onderzoeksliteratuur aveergroep contact (zie o.a.
Allport, 1954; Binder et al., 2009; Brown & Hews&®n2005; Paluck & Green, 2009;
Pettigrew & Tropp, 2006).

Daarnaast bleek ook dat de gevonden daling imgrdep angst samenhangt
met het contact tijdens de reis, en specifiek netbdoordeling van dat contact.
Leerlingen zijn minder angstig ten opzichte van dktanen na terugkomst van de
culturele inleefreis, en dit hangt samen met hoen rhet contact met de lokale
Marokkaanse bevolking evalueert. Ook dit is confoomze verwachtingen vanuit
vroeger onderzoek (o.a. Stephan & Stephan, 19&8n1& Hewstone, 1993). We zien
hier dus een sterk verband tussen de drie varialeét contact kwaliteit, maar niet met
contact kwantiteit. De twee contactmaten zijn wagngicant gecorreleerd, maar
voornamelijk de evaluatieve beoordeling van hetacrhangt samen met vooroordelen
en intergroep angst. Daarnaast is men er tot neqi¢g niet over eens welke van de
twee racismeschalen het meeste verband houdt nmétctoPettigrew & Meertens,
1995; Hamberger & Hewstone, 1997). In huidige €udbnden we een heel sterk
verband tussen contact kwaliteit en beide racisn@ma

Bovendien konden we aantonen dat het contact 8jadlnreis, niet beinvioed
werd door de mate van racisme bij de leerlingerr d&reis. We vinden hier dus niet
de omgekeerde weg terug van vooroordelen naar corioordat in deze studie
gewerkt werd met longitudinale data, kunnen we @@sn dat de kritiek van de
selectiefactor hier niet geldig is (Binder et 2aD09; Pettigrew, 1998). Dit komt overeen
met wat teruggevonden wordt in de meeste studies mdergroep contact (zie
bijvoorbeeld Pettigrew & Tropp, 2006; Sherif, 196€®p die manier konden we de
effecten van contact onderzoeken, zonder dat delertefactor meespeelde. We
vonden ook geen relatie terug tussen angst voéeiden het contact tijdens de reis. Dit
Is in tegenstelling tot resultaten uit ander ondekz wanneer men ziet dat intergroep
angst een rol speelt in vermijden van contact ritgtaep leden (Devine & Plant, 2003;
Islam & Hewstone, 1993; Paolini, Hewstone, Cairn¥éci, 2004; Stephan & Stephan,
1985). Mogelijks is het vermijden van contact tijdeeen inleefreis in schoolverband
onmogelijk, aangezien men samen met de Marokkdaesgégen op stap gaat, samen

opdrachten moet vervullen en zaken moet organiseren
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Als derde doelstelling ten slotte, gingen we nantérgroep angst optreedt als
mediator tussen contactkwaliteit en racisme. Weenagen significante daling van
intergroep angst, die samenhangt met contact leitaliNa het uitvoeren van een
mediatie analyse met beide racismematen samenermome een partiéle mediatie terug
door intergroep angst. We kunnen dus concluderemtiagroep angst een belangrijke
verklaring vormt voor het effect van contact kwalitop vooroordelen, zoals werd
voorspeld door voorgaand onderzoek (Blascovichlet2801; Islam & Hewstone,
1993; Voci en Hewstone, 2003). Intergroep angssteold in huidige studie echter niet
om dit effect volledig te verklaren, want na toegiog van angst aan het model, bleef er
nog steeds een significant direct effect van cdankaaliteit op racisme. Mogelijks
spelen andere mediatoren, die niet opgenomen wdrdeleze studie, een rol (zie
bijvoorbeeld Brown & Hewstone, 2005; Dovidio, Gaent & Kawakami, 2003;
Pettigrew & Tropp, 2008). We kunnen wel besluitert thtergroep angst een centrale
en sterke variabele is.

Wanneer we de analyse uitvoerden voor de tweemasishalen afzonderlijk,
vonden we voor grof racisme als afhankelijke vagiabopnieuw een gedeeltelijke
mediatie. Intergroep angst is hier dus een mediatbet effect van contact kwaliteit op
grof racisme. Met modern racisme als afhankelijlgiabele kon er echter geen
mediatie door intergroep angst aangetoond worden.

Sterktes en tekortkomingen van de huidige studie

Het onderzoeken van een bestaand interventieprogaarmaakt deze studie
uniek. De deelnemende scholen organiseren al epdeele uitwisselingsprojecten met
scholen in Marokko, maar de effectiviteit in hermenderen van vooroordelen werd
nog nooit nagegaan. Nochtans krijgen de scholeaméiéle hulp van de overheid bij het
opzetten van zulke projecten. Het intergroep cantiaclt plaats buiten het laboratorium
in een natuurlijke setting. De interventie is daard relatief onbesmet door
vooronderstellingen van onderzoekers (Brown & Hewst 2005).

Door de meting op twee tijdsmomenten, onderschiBde studie zich ook van
cross-sectioneel vragenlijstonderzoek. De longitaldi aanpak maakt het mogelijk om

oorzakelijke verbanden en de richting van causglita te gaan in een natuurlijke
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setting. Op die manier kunnen we besluiten dateresnwezige vooroordelen en
intergroep angst in deze studie geen invioed hebpetontact tijdens de inleefreis, en
dat contact zorgt voor een daling in vooroordelen.

Een andere sterkte van de studie is dat er wordiuge gemaakt van echt
bestaande groepen. De minderheidsgroep waarovegdet Marokkanen, zijn de
grootste groep immigranten in Belgié van buitenEde (Algemene Directie Statistiek
en Economische Informatie, Dienst Demografie, 2008)chtans is Marokko geen
courante vakantiebestemming voor Vlaamse gezinAlgeihene Directie Statistiek en
Economische informatie, Dienst Toerisme, 2006) kBres is dus klein dat de leerlingen
met hun ouders naar Marokko op reis zouden trekRemendien duiken in Belgié vaak
vooroordelen op tegen Marokkanen. In de reeds dersirvey over de tolerantie van
Belgen ten opzichte van etnische minderheden hlijkeel raciale vooroordelen over
vreemdelingen op te duiken bij de ondervraagdemnef&ut, Vandenbroucke, Spaas &
Peetroons, 2009). Als men denkt aan allochtonemktdaeen voornamelijk aan Turken
en Marokkanen. Maar liefst 1 op 3 Belgen is vanimgdat sommige rassen begaafder
zijn dan andere. Voornamelijk Maghrebijnen, waadeeMarokkanen behoren, worden
als bedreiging gezien voor onze cultuur en gebruilt alles maakt onderzoek naar
intergroep contact tussen Vlamingen en Marokkarmen ®levant.

Naast de aangehaalde sterktes, heeft deze studeencaantal tekortkomingen.
Ten eerste wordt geen gebruik gemaakt van eenategtoep, omdat dit praktisch
moeilijk uitvoerbaar is. Een controlegroep vinderetmeen vergelikbare groep
scholieren, die in schoolverband een gelijkaardigjget opzet, maar dan niet in het
kader van culturele uitwisseling, is niet realighis De meeste interventie- en
veldstudies die racisme onderzoeken, maken dan gedn gebruik van een
controlegroep (voor een overzicht: Paluck & Gre9). Hoewel dit de resultaten wat
moeilijker interpreteerbaar maakt, kunnen we toaht@nen dat de effecten door het
contact op reis worden teweeggebracht.

Daarnaast werd ook niet nagegaan of de effectetenialeefreis lang blijven
voortbestaan. De tweede vragenlijst werd afgenorbemen de twee weken na
terugkomst. Het zou interessant kunnen zijn om laegere tijd erna te onderzoeken

wat er gebeurt met de attitudes van de leerlingenvat er blijft nazinderen van de
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levendige contactervaring. Mogelijks is dit eentdlarend en eerste impressie en zien
we geen lange termijn gevolgen. We hopen natuudgk de intense ervaring een
blijvende indruk nalaat bij de scholieren.

In de huidige studie werd enkel het effect vanrgreep angst nagegaan. Deze
variabele komt in het merendeel van het onderzask woor als de belangrijkste
mediator tussen contact en vooroordelen (Brown &stene, 2005; Dovidio, Gaertner
& Kawakami, 2003; Pettigrew & Tropp, 2008). Zoalsrboven besproken, vinden we
na het uitvoeren van de mediatie-analyses sleatits gedeeltelijke mediatie door
intergroep angst. Dit betekent dat er nog andecwoifan zijn die het verband tussen
contact kwaliteit en de daling in racisme mee helperklaren. In onderzoek kwamen
vooral positieve, affectieve factoren naar voor aiediatoren (Pettigrew, 1998;
Pettigrew & Tropp, 2006). Recent onderzoek toonh @t het opbouwen van
vriendschapsbanden met leden van de uitgroep eeafciénte vorm van intergroep
contact is voor het verminderen van vooroordelenofgzichte van de uitgroep (Paolini,
Hewstone, Cairns, & Voci, 2004; Pettigrew, 19980&0Pettigrew & Tropp, 2006). In
deze context werden een aantal factoren voorgedieltiet verband tussen intergroep
contact, en dan meer bepaald vriendschappelijkaconen racisme mediéren. Naast
intergroep angst, werd bijvoorbeeld empathie naar gebracht als mogelijke mediator
(zie bv. Pettigrew, 2008; Pettigrew & Tropp, 2008)oss-groep vriendschappen stelt
mensen in staat om het perspectief van uitgroeplede te nemen. Deze
perspectiefname zorgt dan weer voor de bevorderarg positieve raciale attitudes.
Daarnaast werd ook zelfonthulling, een proces gk $etrokken is bij het ontwikkelen
van vriendschapsbanden, voorgesteld als mediator hiet effect van contact op
racisme. Onderzoek kon aantonen dat zelfonthullihgt vrijwillig geven van
persoonlijke informatie aan iemand, functioneed aén mediator in de relatie van
cross-groep vriendschappen en attitudes over dgroep (Miller, 2002; Turner,
Hewstone & Voci, 2007). Tenslotte bleek uit de rremtalyse van Pettigrew en Tropp
(2008) dat het leren van nieuwe informatie over uitgroep slechts een beperkt
mediérend effect heeft op de reductie van voorderdé&ie ook Stephan & Stephan,
2001). Toch zou kennis over de uitgroep hier eékunnen spelen, aangezien het leren
kennen van de Marokkaanse cultuur een belangrigle®el vormt van de inleefreis.
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Het opnemen van deze variabelen zou een verbetenirggen opgave kunnen zijn voor
nader onderzoek.

Ten slotte moet er nog op gewezen worden dat eleefiais de optimale
omstandigheden biedt voor contact met MarokkanenV@amse jongeren zijn op reis
tijdens een lesweek, waarin ze normaal op de sbhokékn vertoeven. Voor velen
onder hen is het de eerste keer dat ze zo ver wsnzijn zonder hun ouders en dat
alleen al zorgt voor veel enthousiasme. Men zoenmder onderzoek kunnen nagaan of
het stimuleren van contact en vriendschapsbandeénMaeokkanen hier ter plaatse,
bijvoorbeeld op schoolniveau of op de werkvloevjaed heeft op raciale vooroordelen
ten opzichte van Marokkanen.

Conclusie en implicaties

De studie bevestigt voorgaand onderzoek en is Vaongk omwille van het
geteste interventieprogramma. Het is belangrijk datcontacthypothese en andere
bevindingen hieromtrent, zoals de impact van imteg angst, worden onderschreven
in  longitudinaal onderzoek met bestaande groepen  drestaande
interventieprogramma’s. Uitwisselingsprojecten wasrdyeorganiseerd voor lagere en
middelbare scholen en ook in het hoger onderwijseissteeds meer en meer de trend
bij de studenten om een culturele uitwisseling rteeenaken in het kader van hun
studies. Deze nieuwe trends scheppen mogelijkheden verder onderzoek rond
contact en vooroordelen. Het is essentieel om textefiteit van zulke projecten te
achterhalen. De oorzakelijke effecten van veel rugietieprogramma’s, zoals
diversiteittrainingen, mediacampagnes, ... zijn vaa ongekend (Paluck & Green,
2009).

Verschillende recente onderzoeken wezen ook opdiahg van het opbouwen
van vriendschapsbanden om vooroordelen te doem daie bv. Pettigrew, 1998;
Paolini et al., 2004). Vriendschap zou een belgkggrol kunnen spelen in deze studie.
De Vlaamse leerlingen beleven een intense weeksaarenwerking en contact met de
Marokkaanse leerlingen en houden na de reis vagklarmg contact met elkaar. Het
sluiten van vriendschap met leden van de uitgra@gtzvenzo voor een daling in de

intergroep angst (La Greca & Lopez, 1998; Page-GoMlendoza-Denton & Tropp,
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2008; Paolini, Hewstone, Voci, Harwood & Cairns,08D Verder onderzoek rond
interventieprogramma’s zou dieper kunnen ingaani@pol van vriendschap in relatie
tot racisme en intergroep angst.

Een veel geuite kritiek op de contacthypotheseaisd# effecten niet zouden
generaliseren naar andere leden van de onderzoamderheidsgroep (Pettigrew, 1998;
Pettigrew & Tropp, 2006). In deze studie is er kpraan contact tussen Vlaamse met
Marokkaanse leerlingen. De racismematen ondervrageoroordelen tegenover
Marokkanen in het algemeen. Het contact blijkt degelijk een invioed te hebben op
de attitudes ten opzichte van Marokkanen in hetrakgen, waarbij we deze kritiek dus
kunnen weerleggen. Daarnaast werd echter niet aagegf de leerlingen ook anders
staan tegenover andere etnische minderheidsgroepede inleefreis, bijvoorbeeld
tegenover Turken. Er is nog maar weinig onderzaddegrd naar generalisatie effecten
ten opzichte van andere minderheidsgroepen (Rattjgt997; Hewstone & Brown). In
toekomstig onderzoek zou men ook de mate van gesia kunnen gaan meten, en
controleren of mensen door soortgelijk contact quisitievere attitudes tegenover
andere groepen ontwikkelen.

De studie brengt ook implicaties met zich mee Joetr praktijkveld. Het toont
dat inleefreizen een effectieve aanpak zijn vanreoaelen bij leerlingen. Scholen
moeten verder gestimuleerd worden tot het opzet@nsoortgelijke projecten. Bij het
ontwerpen van de programma’s moet rekening woraddtmogden met de voorwaarden
waaronder contact effectief is. Positieve affectartegenstelling tot intergroep angst,
moeten gepromoot worden. Daarnaast is het ook dpagjlaiom rekening te houden met
de doelgroep. Marokko is geen courante vakantiebesing voor Vlamingen en
gezien het grote aantal Marokkaanse immigranteimetisyoor Vlamingen erg bruikbaar
de Marokkaanse cultuur te leren kennen. Via stewdden van de overheid worden

zulke reizen bovendien betaalbaar voor leerlingelagere sociale klassen.

We zien steeds meer immigratie en vermenging, veaarcthensen makkelijker
in contact komen met andere culturen. Jongeremmieierleren omgaan, vormt voor
scholen een nieuwe uitdaging. Ik ben ervan ovettdigt onderzoek als dit hierbij van
dienst kan zijn. Door huidige studie worden schdbewestigd in hun vermoeden en

hoop. Het zal belangrijk zijn om hiermee rekeni@adnouden in de toekomst.
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BIJLAGE

Items Grof Racisme schaal:

In sommige buurten doet de overheid meer voor deokkanen die er wonen
dan voor de Belgen.

Marokkanen zijn een gevaar voor de tewerkstelliaug e Belgen.

Marokkanen zijn over het algemeen niet te vertrauwe

Mensen met een verschillend ras hebben best zagweiagelijk contact met
elkaar.

De Marokkanen komen hier profiteren van onze sedakerheid.

Belgié had eigenlijk nooit Marokkanen mogen binaggrh.

We moeten erop toezien dat we ons ras zuiver hoadetle vermenging met
andere rassen tegengaan.

De Islamgodsdienst bedreigt onze Westerse cultuur.

Alles samengenomen is het blanke ras superieuar@gre rassen.

Items Modern Racisme schaal:

Ontkennen van discriminatie:

Discriminatie tegenover Marokkanen is geen probleser in Belgié.
Er werden reeds genoeg programma's uitgedokterdViamokkanen aan het
werk te krijgen.

Racistische groepen zijn geen bedreiging meer dedvlarokkanen.

Vijandigheid tegenover de aanspraak op gelijketesth

De vraag voor gelijke rechten vanwege de Marokkarsegemakkelijk te
begrijpen.

Marokkanen krijgen te weinig aandacht in de media.

Marokkanen worden te veeleisend in hun streven gelgke rechten.

Het is gemakkelijk om de woede van Marokkanen iniddelgié te begrijpen.
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Zich ergeren aan speciale maatregelen voor Mar@kan
- Het is belangrijk om geld te investeren om Maroldmmun moedertaal aan te
leren.
- Er zijn speciale programma’s nodig om jobs te ere&oor Marokkanen.

- De multiculturele maatschappij is een vooruitgang.
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